DIRIGER POUR
TRANSFERMER
L’ECOLE HAITIENNE

10 LEVIERS POUR UNE GESTION PEDAGOGIQUE
EFFICACE, INCLUSIVE ET RESILIENTE

Frantz Gregory Ruben Charles Ph.D
Gestionnaire de Centres Educatifs

Janvier 2026



DEDICACE

A la mémoire de mon pére,
Louis Jacques Ruben Charles,

Homme de valeurs, de dignité et de principes,
dont la vie fut un témoignage silencieux de courage,
de responsabilité et d’amour pour le savoir.

Ton sens du devoir, ta rigueur morale et ta foi dans 1’éducation

ont profondément marqué mon parcours personnel, académique et professionnel.
Méme en ton absence, ta voix demeure un repere,
et ton héritage continue de guider mes engagements.

Ce travail est dédie a ta mémoire,
en signe de reconnaissance éternelle,

de respect filial et de fidélité a I’idéal que tu as incarné.

Repose en paix.

Ton héritage vit a travers cette ceuvre.

L’Auteur
Frantz Gregory Ruben Charles

Page2

Dr. Frantz Gregory Ruben Charles Vision Académie Numérique
Engagée pour la transformation durable du systéme éducatif haitien

Chargé de cours — Chercheur
Spécialiste en gestion de centre éducatifs



NOTE DE L’EDITEUR

Vision Académie Numérique est une institution d’enseignement supérieur et de recherche engagée
dans la promotion d’une éducation innovante, inclusive et adaptée aux réalités sociales,
économiques et culturelles des pays en développement, notamment en Haiti et dans 1’espace

francophone.

Dans un contexte marqué par des crises structurelles, institutionnelles et éducatives persistantes,
Vision Académie Numérique considere que la transformation durable de I’école passe avant tout
par un leadership éducatif éclairé, stratégique et humain, capable de répondre aux défis

contemporains tout en valorisant les ressources locales.

C’est dans cette perspective que s’inscrit I’ouvrage« Diriger pour Transformer I’Ecole

Haitienne : 10 leviers pour une gestion pédagogique efficace, inclusive et résiliente ».
Ce livre constitue a la fois :

o un outil de réflexion stratégique,
e un guide pratique de gouvernance scolaire,
« etune reférence académique pour les chefs d’établissement, cadres éducatifs, formateurs,

¢tudiants en sciences de I’éducation, décideurs publics et acteurs communautaires.

L’ouvrage met en lumiere les réalités spécifiques du systéme éducatif haitien tout en proposant

des leviers concrets, fondés sur :

o les principes du leadership pédagogique,

« la gestion stratégique des établissements scolaires,
e [’équité et I’inclusion éducative,

e I’innovation pédagogique et numérique,

e la gouvernance responsable et la culture de I’évaluation.
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Vision Académie Numérique salue la rigueur scientifique, la clarté¢ pédagogique et I’engagement
intellectuel de I’auteur, dont I’expertise académique et professionnelle contribue a enrichir le débat

sur la réforme et la modernisation de 1’école haitienne.
A travers cette publication, Vision Académie Numérique réaffirme sa mission :

Former, accompagner et outiller des leaders éducatifs capables de transformer durablement

les systémes scolaires au service du développement humain et social.

Nous espérons que cet ouvrage inspirera des pratiques de gestion plus efficaces, renforcera les
capacités des dirigeants scolaires et participera activement a la construction d’une école haitienne

plus juste, plus performante et plus résiliente.

Vision Académie Numérique
Institution d’Enseignement Supérieur, de Formation et de Recherche

Former aujourd’hui les leaders éducatifs de demain
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GLOSSAIRE (Version enrichie avec références academiques)
Accompagnement pédagogique

Processus structuré par lequel les responsables scolaires soutiennent les enseignants dans
I’amélioration continue de leurs pratiques pédagogiques a travers 1’observation, le conseil
professionnel, le feedback constructif et la formation continue.
Références :Glickman, C. D., Gordon, S. P., & Ross-Gordon, J. M. (2018) ; Marzano et al. (2005).

Amélioration continue

Démarche systémique inspirée du management de la qualité visant a analyser régulierement les

pratiques éducatives afin d’en accroitre 1’efficacité, la pertinence et la performance durable.
Références : Deming, W. E. (1986) ; OECD (2013).

Climat scolaire

Ensemble des perceptions partagéees par les éleves, les enseignants et le personnel concernant les
relations, la sécurité, le respect et le bien-étre au sein de 1’établissement scolaire.
Références :Debarbieux, E. (2016) ; UNESCO (2017).

Controle financier

Mécanisme de gouvernance permettant de vérifier la conformité, 1’efficacité et la transparence de
I’utilisation des ressources financieéres afin d’assurer la pérennité de 1’organisation scolaire.
Références :Brigham & Ehrhardt (2016) ; Ross et al. (2019).

Culture de I’évaluation

Ensemble de pratiques et de valeurs organisationnelles qui placent I’évaluation des apprentissages,
des performances et des processus au coeur de la prise de décision éducative.

Références :Hadji, C. (2012) ; OECD (2013).
Discipline positive

Approche éducative fondée sur le respect mutuel, la responsabilisation et 1’apprentissage socio-
émotionnel, privilégiant des stratégies éducatives non punitives.
Références :Durlak et al. (2011) ; UNESCO (2017).
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Durabilité scolaire

Capacité d’un établissement éducatif a maintenir ses fonctions pédagogiques, institutionnelles et
financiéres sur le long terme, malgré les contraintes contextuelles et économiques.
Références :UNESCO (2016) ; World Bank (2021).

Education inclusive

Approche éducative visant a garantir I’acces, la participation et la réussite de tous les apprenants,
indépendamment de leurs différences sociales, culturelles, physiques ou cognitives.
Références :Booth & Ainscow (2011) ; UNESCO (2020) ; UNICEF (2019).

Equité éducative

Principe selon lequel des ressources différenciées doivent étre allouées aux apprenants afin de
réduire les inégalités et garantir une égalité réelle des chances de réussite scolaire.
Références :Ainscow (2015) ; UNESCO (2020).

Evaluation institutionnelle

Processus global d’analyse du fonctionnement d’un établissement scolaire portant sur la
gouvernance, les résultats scolaires, la gestion et les pratiques pédagogiques.
Références :OECD (2013) ; MENFP (2020).

Gestion financiéere scolaire

Ensemble des activités de planification budgeétaire, de mobilisation des ressources, de contréle des
dépenses et de reddition de comptes appliqguées au contexte  éducatif.
Références :Honore (2000) ; Brigham & Ehrhardt (2016).

Gouvernance scolaire

Systeme de pilotage institutionnel reposant sur la participation, la transparence, la responsabilité
et la coordination entre les differents acteurs éducatifs.Références :Bush (2011) ; UNESCO
(2016).

Innovation pédagogique

Introduction réfléchie de nouvelles méthodes, pratiques ou technologies éducatives visant a

améliorer I’apprentissage, I’engagement et la réussite des ¢éleves.
Références :Fullan (2014) ; Bates (2019).
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Leadership éducatif

Capacité¢ d’un dirigeant scolaire a influencer et mobiliser la communauté éducative autour
d’objectifs pédagogiques, institutionnels et sociaux communs.
Références :Leithwood et al. (2008) ; Sergiovanni (2009).

Leadership pédagogique

Dimension spécifique du leadership éducatif axée sur I’amélioration de I’enseignement, de
I’apprentissage et des résultats scolaires.
Références :Robinson (2011) ; Marzano et al. (2005).

Leadership stratégique

Aptitude a définir une vision a long terme, a planifier le changement et a piloter I’établissement
scolaire dans un environnement complexe et incertain.
Références :Bush (2011) ; Fullan (2014).

Partenariat école—famille—communaute

Collaboration structurée entre 1’école, les parents et les acteurs communautaires visant a renforcer
la réussite éducative et I’intégration sociale des ¢éléves.
Références :Epstein (2011) ; Deslandes (2019).

Planification stratégique scolaire

Processus de définition des orientations, priorités et actions nécessaires pour atteindre les objectifs
éducatifs d’un ¢tablissement sur une période déterminée.
Réferences :Bush (2011) ; MENFP (2015).

Résilience éducative

Capacité d’un établissement ou d’un systeme éducatif a s’adapter, a se transformer et a poursuivre
sa mission malgré les crises et les perturbations.
Références :UNESCO (2021) ; World Bank (2021).

Supervision pédagogique

Processus professionnel visant a analyser, accompagner et améliorer les pratiques enseignantes
afin d’optimiser les apprentissages.Références :Glickman et al. (2018) ; Sergiovanni (2009).
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Transparence financiere

Principe de gestion garantissant la clarté¢, I’accessibilit¢ et la tracabilité des informations
financiéres pour toutes les parties prenantes.Références :OECD (2013) ; Brigham & Ehrhardt
(2016).

Transformation éducative

Processus de changement structurel et culturel visant a améliorer durablement 1’équité, la qualité
et I’efficacité du systeme éducatif.Références :Fullan (2014) ; UNESCO (2021).
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AVANT-PROPOS

L’éducation constitue I'un des piliers fondamentaux du développement humain, social et
économique de toute nation. En Haiti, elle représente a la fois un défi majeur et une espérance
collective. Le systéeme éducatif haitien évolue dans un contexte marqué par des contraintes
structurelles persistantes, notamment 1’instabilité socio-politique, la précarité économique, la
faiblesse des infrastructures scolaires, 1’insuffisance de ressources humaines qualifiées et les
difficultés d’acces équitable a une éducation de qualité. A ces défis s’ajoutent les effets récurrents
des crises naturelles, sanitaires et sécuritaires, qui fragilisent davantage la continuité pédagogique

et la gouvernance des établissements scolaires.

Malgré ces obstacles, 1’école haitienne demeure un espace stratégique de transformation sociale.
Elle joue un rdle déterminant dans la formation des citoyens, la transmission des valeurs
républicaines et la construction du capital humain indispensable au progrés du pays. Toutefois,
pour remplir pleinement cette mission, 1’école ne peut plus étre dirigée selon des logiques
exclusivement administratives ou improvisées. Elle requiert un leadership éducatif renouvelé,
fondé sur la vision, la planification stratégique, ’inclusion, la redevabilit¢ et la capacité

d’adaptation face a I’incertitude.

C’est dans cette perspective que s’inscrit 1’ouvrage « Diriger pour Transformer I’Ecole
Haitienne : 10 leviers pour une gestion pédagogique efficace, inclusive et résiliente ». Ce livre
se justifie par la nécessité urgente de proposer aux dirigeants scolaires et aux acteurs de I’éducation
des repéres conceptuels clairs et des outils pratiques adaptés au contexte haitien. Il vise a
combler le déficit de ressources spécialisées portant spécifiquement sur le leadership scolaire et la
gouvernance éducative en Haiti, tout en s’appuyant sur les meilleures pratiques internationales et

les réalités locales.

L’ouvrage a pour ambition de démontrer que la transformation de 1’école haitienne passe
inévitablement par une gestion pédagogique rigoureuse, une gouvernance transparente et une

approche inclusive, capable de répondre aux besoins des éléves, des enseignants et de la
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communauté éducative dans son ensemble. A travers I’analyse de dix leviers stratégiques, il
propose une démarche structurée pour améliorer la performance scolaire, renforcer la qualité des

apprentissages et assurer la résilience institutionnelle des établissements éducatifs.

Ce livre s’adresse principalement aux chefs d’établissement, inspecteurs et cadres du systéme
éducatif, enseignants exercant des fonctions de leadership, formateurs, étudiants de Master
et de Doctorat en sciences de I’éducation, management éducatif et politiques éducatives, ainsi
qu’aux décideurs publics et partenaires du secteur éducatif. Sa portée dépasse toutefois le cadre
strictement académique, puisqu’il se veut également un outil de réflexion et d’action pour toute

personne engagée dans 1’amélioration de 1’éducation en Haiti.

En définitive, cet ouvrage aspire a contribuer modestement mais concrétement a la refondation du
leadership scolaire haitien. Il invite les acteurs éducatifs a dépasser la gestion de I’urgence pour
s’inscrire dans une logique de transformation durable, fondée sur la responsabilité, I’innovation et

I’engagement collectif au service d’une école haitienne plus équitable, performante et résiliente.
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PREFACE

La transformation de I’éducation constitue aujourd’hui I’'un des enjeux majeurs du développement
durable des sociétés contemporaines. Dans un monde marqué par des mutations rapides ,
technologiques, économiques, sociales et culturelles, les systemes éducatifs sont appelés a se
réinventer afin de répondre aux exigences de qualité, d’équité et de pertinence. En Haiti, cette
nécessité est d’autant plus pressante que le systeme éducatif évolue dans un environnement de
crise quasi permanente, caractérisé par I’instabilité institutionnelle, I’insécurité, la pauvreté

structurelle et la vulnérabilité des infrastructures scolaires.

Dans ce contexte, penser la transformation éducative ne peut se réduire a des réformes curriculaires
ou a des ajustements administratifs. Elle exige une vision globale et cohérente, fondée sur une
gouvernance éducative efficace, une gestion pédagogique rigoureuse et un leadership scolaire
capable d’anticiper, d’innover et de mobiliser I’ensemble des acteurs de la communauté éducative.

Transformer I’école haitienne, ¢’est avant tout repenser la maniere de la diriger.

Le leadership scolaire occupe ainsi une place centrale dans les dynamiques de changement. En
période de crise, le chef d’établissement ne se limite plus a un réle de gestionnaire ; il devient un
acteur stratégique de résilience, un médiateur social et un leader pédagogique. Sa capacité a
prendre des décisions éclairées, a maintenir la continuité des apprentissages, a soutenir les
enseignants et a protéger les éléves conditionne largement la performance et la survie méme des
établissements scolaires. Le leadership éducatif apparait alors comme un levier déterminant pour
transformer les contraintes en opportunités et pour reconstruire la confiance au sein de 1’institution

scolaire.

L’ouvrage « Diriger pour Transformer I’Ecole Haitienne : 10 leviers pour une gestion
pédagogique efficace, inclusive et résiliente » s’inscrit pleinement dans cette perspective. Il
propose une lecture lucide et engagée des défis du systéeme éducatif haitien, tout en offrant des
pistes concretes pour renforcer la capacité de leadership des dirigeants scolaires. En mettant en

lumiere dix leviers stratégiques de transformation, I’auteur démontre que méme en situation de
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crise, il est possible d’améliorer la gouvernance éducative, la qualité des apprentissages et

I’inclusion scolaire.

Cette préface se veut €également une invitation a 1’action. Elle interpelle les décideurs publics, les
cadres éducatifs, les chefs d’établissement, les enseignants et les partenaires du secteur éducatif a
reconnaitre que la transformation de 1’école haitienne passe par un investissement soutenu dans le
développement du leadership scolaire. Former, accompagner et valoriser les leaders éducatifs
constitue une condition essentielle pour batir une école capable de résister aux crises, de s’adapter

aux changements et de préparer les générations futures a relever les défis du pays.

En définitive, cet ouvrage offre une contribution pertinente et nécessaire au débat sur la
gouvernance et le leadership éducatif en Haiti. 1l rappelle avec force que, dans les contextes
fragiles, diriger une école, c’est plus que gérer : c’est conduire une transformation au service

de I’équité, de la qualité et de I’avenir collectif.
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Introduction

L’école haitienne se trouve aujourd’hui a la croisée des chemins. Confrontée a des crises
multiformes : instabilité socio-politique, précarité économique, inégalités structurelles, fragilité
institutionnelle et insuffisante intégration du numérique, elle demeure pourtant 1’un des rares
espaces capables de porter 1’espoir d’une transformation durable de la société. Dans ce contexte
complexe, diriger une école ne peut plus se limiter a administrer, a gérer les urgences ou a
reproduire des modeles hérités. Diriger, désormais, c’est transformer.

La transformation de 1’école haitienne exige un leadership éducatif fort, visionnaire et ancré dans
les réalités locales. Elle suppose des dirigeants capables de mobiliser les acteurs scolaires,
d’assurer une gestion pédagogique efficace, de promouvoir I’inclusion, et de renforcer la résilience
des établissements face aux chocs et aux incertitudes. Le role du directeur, du responsable
pédagogique ou du chef d’établissement évolue ainsi vers celui d’un leader stratégique, porteur
de sens, de valeurs et de resultats mesurables.

Cet ouvrage, intitulé « Diriger pour Transformer ’Ecole Haitienne : 10 leviers pour une
gestion pédagogique efficace, inclusive et résiliente », s’inscrit dans cette dynamique de
renouveau. Il propose une réflexion structurée et opérationnelle autour de dix leviers essentiels du
leadership scolaire, congus comme des outils concrets pour améliorer la qualité de I’enseignement,
renforcer la gouvernance éducative et répondre aux défis contemporains du systeme éducatif
haitien.

Les leviers présentés abordent notamment la planification pédagogique, la gestion des ressources
humaines, la culture de 1’évaluation, 1’inclusion des éléves en situation de vulnérabilité,
I’intégration raisonnée des technologies éducatives, la participation communautaire et la capacité
des établissements a anticiper et a gérer les crises. L’approche adoptée combine fondements
théoriques, analyses contextuelles et applications pratiques, afin d’offrir aux dirigeants
scolaires des repéres clairs et directement exploitables.

Destiné aux chefs d’établissement, inspecteurs, cadres éducatifs, enseignants-leaders, décideurs
publics et étudiants en sciences de 1’éducation, cet ouvrage se veut a la fois un guide stratégique,
un outil de formation et un appel a I’action. Il invite chaque acteur du systéeme éducatif a
repenser son role et a s’engager activement dans la construction d’une école haitienne plus
équitable, performante et résiliente.

En définitive, transformer 1’école haitienne n’est ni une utopie ni un luxe : c¢’est une nécessité. Et
cette transformation commence par un leadership éducatif capable de diriger avec vision,
responsabilité et humanité.

Frantz Gregory Ruben Charles
Gestionnaire de Centre Educatif
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PARTIE I : FONDEMENTS DU
LEADERSHIP EDUCATIF EN HAITI
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Comprendre le leadership éducatif en contexte haitien
1.1 Définition et évolution du leadership scolaire

Le leadership éducatif désigne I’ensemble des pratiques, des compétences et des comportements
par lesquels un acteur eéducatif influence, oriente et mobilise une communauté scolaire en vue
d’atteindre des objectifs pédagogiques, organisationnels et institutionnels. Contrairement a une
conception strictement hiérarchique de la direction scolaire, le leadership éducatif met I’accent sur
I’influence, la vision partagée et la capacité¢ a susciter I’engagement collectif autour du projet
éducatif.

Historiquement, la direction des établissements scolaires a longtemps été assimilée a une fonction
administrative, centrée sur la gestion des ressources, le respect des réglements et la supervision
des taches quotidiennes. Cette approche, encore dominante dans plusieurs systemes éducatifs, a
progressivement montré ses limites face a la complexité croissante des missions de I’école. A partir
des années 1980 et 1990, les recherches en sciences de 1’éducation ont mis en évidence I’impact
déterminant du leadership scolaire sur la qualité des apprentissages, le climat scolaire et la
performance globale des établissements.

Le leadership scolaire a ainsi évolué vers des modeles plus dynamiques et participatifs, tels que le
leadership transformationnel, le leadership distribué et le leadership pédagogique. Ces approches
reconnaissent le role central du chef d’établissement comme moteur du changement, tout en
valorisant la collaboration, I’autonomie professionnelle des enseignants et la responsabilité
partagée. Dans cette perspective, le leadership éducatif devient un levier stratégique de
transformation du systeme scolaire.

1.2 Spécificités du contexte haitien

Le contexte haitien confere au leadership éducatif des caractéristiques particuliéres qui exigent une
adaptation des mod¢les théoriques issus d’autres réalités nationales. Le systéme éducatif haitien
est marqué par une forte prédominance du secteur privé, une régulation institutionnelle souvent
fragile, des inégalités d’acces a I’éducation et des conditions matérielles précaires dans de
nombreux établissements scolaires. A ces défis structurels s’ajoutent I’instabilité politique,
I’insécurité, les crises économiques récurrentes et les catastrophes naturelles, qui perturbent
régulierement le fonctionnement des écoles.

Dans ce contexte, le chef d’établissement haitien exerce son leadership dans un environnement de
contraintes multiples, ou les ressources financiéres et humaines sont limitées et ou la continuité
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pédagogique est fréeguemment menacée. 1l doit souvent assumer des responsabilités élargies, allant
de la gestion des urgences a la médiation sociale, en passant par la recherche de financements et
la coordination avec les familles et les partenaires communautaires.

Le leadership éducatif en Haiti se caractérise ainsi par une forte dimension de résilience et
d’adaptation. Le dirigeant scolaire est appelé a faire preuve de créativité, de pragmatisme et de
sens éthique pour maintenir le fonctionnement de 1’établissement et préserver la mission éducative.
Cette réalité souligne I’importance d’un leadership contextualisé, capable de répondre aux défis
locaux tout en s’inspirant des bonnes pratiques internationales.

1.3 Role stratégique du chef d’établissement

Le chef d’¢établissement occupe une position stratégique au sein de 1’organisation scolaire. Il est a
la fois le garant de la vision éducative, le responsable de la mise en ceuvre des politiques scolaires
et le principal animateur de la communauté éducative. Son rdle ne se limite pas a 1’application des
directives administratives ; il consiste également a orienter 1’action pédagogique, a soutenir les
enseignants et a créer un environnement propice a I’apprentissage.

Dans une perspective stratégique, le chef d’établissement est appelé a €laborer et a piloter un projet
d’établissement cohérent, aligné sur les besoins des éleves et les attentes de la communauté. 11 doit
assurer la planification pedagogique, la gestion efficace des ressources, le suivi des performances
scolaires et I’évaluation continue des pratiques éducatives. En contexte haitien, ce role stratégique
inclut également la capacité a anticiper les risques, a gerer les crises et a assurer la continuité
pédagogique en situation d’urgence.

Par ailleurs, le chef d’établissement joue un role essentiel dans le développement professionnel
des enseignants. En favorisant la formation continue, 1’accompagnement pédagogique et la
reconnaissance du travail enseignant, il contribue a améliorer la qualité de I’enseignement et a
renforcer I’engagement du personnel. Le leadership du chef d’établissement devient ainsi un
facteur déterminant de la réussite scolaire et du climat institutionnel.

1.4 Leadership administratif et leadership pédagogique : une distinction nécessaire

Il est essentiel de distinguer le leadership administratif du leadership pédagogique, bien que ces
deux dimensions soient complémentaires. Le leadership administratif se concentre principalement
sur la gestion des ressources, le respect des procédures, 1’organisation des activités scolaires et la
conformité aux normes réglementaires. Il est indispensable au bon fonctionnement de
I’établissement, mais insuffisant a lui seul pour garantir la qualité des apprentissages.

Dr. Frantz Gregory Ruben Charles Vision Académie Numérique
Chargé de cours — Chercheur Engagée pour la transformation durable du systéme éducatif haitien
Spécialiste en gestion de centre éducatifs

Page25



Le leadership pédagogique, quant a lui, met 1’accent sur 1’amélioration des pratiques
d’enseignement et d’apprentissage. Il implique une implication directe du chef d’établissement
dans les questions pedagogiques, telles que la supervision des enseignants, I’analyse des résultats
scolaires, I’innovation pédagogique et le suivi des programmes. Ce type de leadership reconnait
que la mission premiére de 1’école est éducative et que la réussite des éleves doit Etre au coeur de
toute décision.

En contexte haitien, la prédominance du leadership administratif s’explique souvent par les
contraintes institutionnelles et les urgences quotidiennes. Toutefois, la transformation de I’école
haitienne exige un rééquilibrage en faveur du leadership pédagogique. Le chef d’établissement
doit parvenir a dépasser la simple gestion administrative pour devenir un véritable leader
pédagogique, capable d’inspirer, de guider et de transformer les pratiques éducatives.
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Gouvernance scolaire et responsabilité institutionnelle
2.1 Concepts et fondements de la gouvernance éducative

La gouvernance scolaire renvoie a I’ensemble des mécanismes, des structures et des processus par
lesquels une institution éducative est dirigée, régulée et évaluée. Elle dépasse la simple
administration des écoles pour intégrer les principes de transparence, de participation, de
responsabilité et d’efficacité dans la prise de décision. En milieu éducatif, la gouvernance vise
avant tout a garantir la qualité des apprentissages, 1’équité d’acces a 1’éducation et la bonne
utilisation des ressources disponibles.

Dans une approche moderne, la gouvernance éducative repose sur plusieurs piliers fondamentaux

o laclarté des réles et des responsabilités des acteurs ;
« laparticipation des parties prenantes (direction, enseignants, parents, éleves, communauté)

« laredevabilité institutionnelle ;
« laprise de décision fondée sur des données fiables ;
« le respect des normes éthiques et professionnelles.

Appliquée au contexte scolaire, la gouvernance éducative permet d’assurer la cohérence entre la
vision de 1’établissement, les pratiques pédagogiques et les résultats attendus. Elle constitue ainsi
un levier stratégique pour améliorer la performance et la crédibilité des institutions scolaires.

2.2 Gouvernance scolaire en Haiti : réalités et défis

La gouvernance scolaire en Haiti se caractérise par une forte hétérogénéité des pratiques, liée
notamment a la coexistence d’établissements publics, privés et communautaires. Cette diversité
institutionnelle, bien qu’elle offre une certaine flexibilité, pose également des défis importants en
matiére de régulation, de coordination et de controle de la qualité.

Parmi les principaux défis de la gouvernance scolaire en Haiti figurent :

o la faiblesse des mécanismes de supervision et d’évaluation institutionnelle ;
o la centralisation excessive ou, a I’inverse, I’absence de cadres clairs d’autonomie scolaire
« la gestion informelle de certaines écoles, notamment au niveau financier et administratif ;
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e le manque de formation spécifique des dirigeants scolaires en gouvernance et en
management éducatif.

Dans ce contexte, la gouvernance scolaire repose souvent sur I’autorité¢ individuelle du chef
d’établissement plutdt que sur des structures institutionnelles solides. Cette situation peut fragiliser
la continuité des politiques éducatives et limiter I’impact des actions de transformation. D’ou la
nécessité de renforcer les cadres de gouvernance et de professionnaliser la fonction de direction
scolaire.

2.3 Responsabilité institutionnelle et redevabilité

La responsabilité institutionnelle constitue un principe central de la gouvernance scolaire. Elle
implique que I’établissement scolaire, en tant qu’organisation, rende compte de ses actions, de ses
résultats et de I'utilisation des ressources qui lui sont confiées. Cette redevabilité s’exerce a
plusieurs niveaux : vis-a-vis des autorités éducatives, des parents, des éleves, des partenaires et de
la societé en général.

Dans une perspective de leadership éducatif, la responsabilité institutionnelle ne doit pas étre
pergue comme une contrainte, mais comme un outil d’amélioration continue. Elle permet :

o d’identifier les forces et les faiblesses de 1’établissement ;
e d’améliorer la qualité de I’enseignement ;

o de renforcer la confiance des parties prenantes ;

o de justifier les choix stratégiques et budgétaires.

En Haiti, le renforcement de la redevabilité institutionnelle passe par la mise en place de pratiques
telles que 1’¢laboration de rapports académiques et financiers, 1’évaluation réguliere des
performances scolaires et la communication transparente avec la communauté éducative. Ces
mécanismes contribuent a instaurer une culture de responsabilité et de professionnalisme au sein
des établissements scolaires.

2.4 Autonomie scolaire et prise de décision

L’autonomie scolaire est un élément clé d’une gouvernance éducative efficace. Elle désigne la
capacité d’un établissement a prendre des décisions adaptées a son contexte, notamment en matiere
de gestion pédagogique, administrative et financi¢re. Toutefois, cette autonomie doit s’exercer
dans un cadre réglementaire clair et accompagné de mécanismes de contréle et de reddition de
comptes.
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Dans le contexte haitien, 1’autonomie scolaire est souvent informelle et non structurée. De
nombreux chefs d’établissement prennent des décisions stratégiques sans disposer de cadres de
référence précis ni d’outils de suivi appropriés. Cette situation peut conduire a des pratiques
inefficaces ou inéquitables.

Un leadership scolaire responsable consiste donc a exercer I’autonomie de maniere stratégique, en
s’appuyant sur des données, en associant les acteurs concernés et en évaluant les impacts des
décisions prises. La gouvernance scolaire devient ainsi un équilibre entre liberté d’action et
responsabilité institutionnelle.

2.5 Gouvernance participative et culture organisationnelle

La gouvernance scolaire moderne privilégie une approche participative, dans laquelle les
enseignants, les éléves, les parents et la communauté locale sont impliqués dans la vie de
I’établissement. Cette participation favorise 1’appropriation des décisions, améliore le climat
scolaire et renforce la cohésion institutionnelle.

En Haiti, ou I’école joue souvent un role central dans la communauté, la gouvernance participative
représente une opportunité stratégique. Elle permet de mobiliser des ressources locales, de
renforcer les partenariats et de créer un sentiment de responsabilité collective autour de la réussite
des éleves.

Le chef d’établissement, en tant que leader, a pour mission de promouvoir une culture
organisationnelle fondée sur la collaboration, le respect et la transparence. Cette culture constitue
un facteur déterminant de la performance et de la résilience des établissements scolaires.
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TRANSFORMATION DE L’ECOLE
HAITIENNE
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Levier 1 : Vision stratégique et planification pédagogique
3.1 Elaboration d’une vision partagée

La vision stratégique constitue le socle de toute organisation éducative performante. Elle exprime
I’orientation fondamentale de 1’établissement scolaire, sa raison d’étre, ses valeurs et les résultats
qu’il aspire a atteindre a moyen et a long terme. Dans le cadre du leadership éducatif, la vision ne
doit pas étre une simple déclaration formelle, mais un référentiel mobilisateur qui guide 1’ensemble
des décisions pédagogiques, administratives et institutionnelles.

En contexte haitien, 1’¢laboration d’une vision partagée revét une importance particuliere. Les
établissements scolaires évoluent dans un environnement instable, marqué par des contraintes
économiques, sociales et sécuritaires. Une vision claire permet au chef d’établissement de donner
du sens a I’action collective, de renforcer la cohésion de I’équipe éducative et de maintenir le cap
malgré les crises. Elle favorise également 1’adhésion des enseignants, des ¢léves et des parents
autour d’objectifs communs.

L’¢laboration d’une vision partagée repose sur une démarche participative. Le chef
d’établissement doit associer les principaux acteurs de la communauté éducative — enseignants,
personnel administratif, parents, éléves et partenaires — afin de recueillir leurs attentes et leurs
aspirations. Cette participation renforce le sentiment d’appartenance et facilite la mise en ceuvre
des orientations stratégiques. Une vision partagée est ainsi le produit d’un dialogue institutionnel
et non d’une décision unilatérale.

3.2 Projet d’établissement et plan stratégique

La vision stratégique prend forme a travers le projet d’établissement et le plan stratégique. Le
projet d’établissement constitue un document de référence qui traduit la vision en objectifs
concrets, en actions prioritaires et en indicateurs de performance. Il permet de structurer 1’action
éducative sur une période donnée, généralement de trois a cing ans.

Le plan stratégique, quant a lui, précise les moyens nécessaires a la réalisation du projet
d’établissement. Il intégre la planification pédagogique, la gestion des ressources humaines, la
mobilisation des ressources financieres et le développement des partenariats. Dans le contexte
haitien, ou les ressources sont souvent limitées, la planification stratégique permet d’optimiser
I’utilisation des moyens disponibles et d’anticiper les risques.
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Un projet d’établissement efficace repose sur un diagnostic institutionnel rigoureux. Ce diagnostic
doit analyser les forces, les faiblesses, les opportunités et les menaces auxquelles 1’établissement
est confronté. Il permet d’identifier les priorités pédagogiques, telles que I’amélioration des
résultats scolaires, la réduction du décrochage, le renforcement des compétences des enseignants
ou I’intégration des technologies éducatives.

3.3 Alignement des objectifs pédagogiques

L’alignement des objectifs pédagogiques est une condition essentielle de la cohérence et de
I’efficacité de 1’action éducative. Il consiste a assurer la concordance entre la vision stratégique de
I’établissement, les programmes d’enseignement, les pratiques pédagogiques et les dispositifs
d’évaluation. Cet alignement garantit que les efforts de I’ensemble des acteurs convergent vers les
mémes finalités éducatives.

Dans les établissements haitiens, le manque d’alignement constitue souvent un frein a la
performance scolaire. Les objectifs institutionnels ne sont pas toujours clairement définis ou
partagés, ce qui peut entrainer une dispersion des efforts et une faible efficacité pédagogique. Le
role du chef d’établissement est donc de veiller a ce que les enseignants disposent de repéres clairs
et cohérents pour orienter leurs pratiques.

L’alignement pédagogique implique également 1’intégration des priorités nationales et locales en
matiére d’éducation. Il suppose une articulation entre les orientations du ministére de 1’Education,
les besoins spécifiques des éleves et les capacités de 1’établissement. Cette démarche favorise une
meilleure adaptation des contenus et des méthodes d’enseignement aux réalités du terrain.

3.4 Suivi et évaluation des résultats

Le suivi et I’évaluation des résultats constituent le dernier maillon de la planification stratégique
et pédagogique. Ils permettent de mesurer 1’efficacité des actions mises en ceuvre, d’identifier les
¢écarts entre les objectifs fixés et les résultats obtenus, et d’apporter les ajustements nécessaires.
Dans une perspective de leadership éducatif, I’évaluation doit étre envisagée comme un outil
d’apprentissage organisationnel plutét que comme un simple mécanisme de contrdle.

Le chef d’établissement doit mettre en place des dispositifs de suivi réguliers, fondés sur des
indicateurs pertinents tels que les résultats scolaires, le taux de réussite aux examens, I’assiduité
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des éleves, le climat scolaire ou la satisfaction des parents. Ces données constituent une base
essentielle pour la prise de décision stratégique.

En contexte haitien, ou les données éducatives sont parfois insuffisantes ou peu fiables, il est
nécessaire de développer une culture de 1’évaluation progressive et adaptée. Méme des outils
simples — tableaux de bord, réunions pédagogiques, rapports trimestriels — peuvent contribuer a
améliorer la qualité de la gestion pédagogique et a renforcer la redevabilité institutionnelle.
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Levier 2 : Leadership pédagogique et supervision des enseignants
4.1 Accompagnement pédagogique

Le leadership pédagogique constitue I’un des roles fondamentaux du chef d’établissement. Il ne se
limite pas a la gestion administrative de I’école, mais implique un engagement direct dans
I’amélioration des pratiques d’enseignement et de I’apprentissage. En ce sens, I’accompagnement
pédagogique des enseignants est une responsabilité stratégique visant a renforcer la qualité de
I’éducation dispensée aux €leves.

Dans le contexte haitien, ou les enseignants sont souvent confrontés a des conditions de travail
difficiles, a un acces limité a la formation continue et a des classes surchargées, I’accompagnement
pédagogique devient un levier essentiel de motivation et de professionnalisation. Le chef
d’établissement doit adopter une posture de leader-coach, fondée sur I’écoute, le soutien et la
reconnaissance des efforts fournis par le corps enseignant.

L’accompagnement pédagogique repose sur des dispositifs structurés tels que les réunions
pédagogiques, les communautés de pratiques, les séances de mentorat et les échanges de bonnes
pratiques. Ces espaces favorisent la réflexion collective, le partage d’expériences et I’amélioration
continue des méthodes d’enseignement. Ils contribuent également a instaurer un climat de
confiance et de collaboration au sein de 1’équipe éducative.

4.2 Observation de classes et feedback

L’observation de classes constitue un outil central de la supervision pédagogique. Elle permet au
chef d’établissement ou a ses collaborateurs (inspecteurs internes, coordonnateurs pédagogiques)
d’analyser les pratiques d’enseignement, d’identifier les forces et les axes d’amélioration, et
d’apporter un accompagnement ciblé aux enseignants.

Pour étre efficace, 1’observation de classes doit s’inscrire dans une démarche formative et non
punitive. Elle doit étre précédée d’une clarification des objectifs, des criteéres d’observation et des
attentes institutionnelles. En contexte haitien, ou la supervision est parfois pergue comme un
mécanisme de contrdle, il est essentiel de promouvoir une culture de I’observation bienveillante,
axée sur le développement professionnel.

Le feedback qui suit ’observation est une étape déterminante. Il doit étre constructif, précis et
orienté vers I’amélioration des pratiques pédagogiques. Le chef d’établissement doit valoriser les
réussites observées, tout en formulant des recommandations claires et réalisables. Un feedback
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efficace favorise I’autoévaluation de 1’enseignant et renforce son engagement dans un processus
de progression continue.

4.3 Développement professionnel continu

Le développement professionnel continu des enseignants est un pilier du leadership pédagogique.
Il vise & actualiser les compétences pédagogiques, disciplinaires et didactiques du corps
enseignant, en tenant compte de 1’évolution des programmes, des approches pédagogiques et des
besoins des éléves.

Dans les établissements haitiens, le développement professionnel est souvent entrave par le
manque de ressources financicres et institutionnelles. Toutefois, le chef d’établissement peut initier
des actions a faible co(t mais a fort impact, telles que des ateliers internes, des formations en ligne,
des cercles de lecture pédagogique ou des séances de co-enseignement.

Le leadership pédagogique implique également 1’identification des besoins de formation a partir
des observations de classes et des résultats scolaires. Cette approche permet de proposer des
formations ciblées et pertinentes, adaptées aux réalités de 1’établissement. Le developpement
professionnel continu contribue ainsi a renforcer la compétence collective de 1’équipe éducative et
a améliorer durablement la qualité des apprentissages.

4.4 Culture de I’excellence pédagogique

La culture de I’excellence pédagogique repose sur des attentes élevées, partagées et assumées par
I’ensemble de la communauté éducative. Elle se traduit par une recherche constante de qualité,
d’innovation et de performance, dans le respect des valeurs éthiques et humaines de 1’éducation.

Le chef d’établissement joue un rdéle déterminant dans 1’instauration de cette culture. Par son
leadership, il fixe des standards pédagogiques clairs, encourage 1’innovation et valorise les
initiatives réussies. En contexte haitien, ou les difficultés structurelles peuvent générer un
sentiment de résignation, la promotion de I’excellence pédagogique constitue un acte de leadership
transformationnel.

La reconnaissance des efforts et des réussites des enseignants est un levier puissant pour renforcer
la culture de I’excellence. Elle peut prendre différentes formes : f€licitations publiques,
attestations, opportunités de formation ou responsabilités pédagogiques accrues. Cette
reconnaissance contribue a renforcer la motivation, I’engagement et le sentiment de valorisation
professionnelle des enseignants.
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Levier 3 : Gestion efficace et équitable des ressources humaines

5.1 Recrutement et intégration des enseignants

La qualité d’un établissement scolaire dépend largement de la compétence, de I’engagement et de
la stabilité de son personnel enseignant. Le recrutement constitue donc un acte stratégique de
leadership éducatif. 11 ne s’agit pas uniquement de pourvoir des postes vacants, mais de
sélectionner des professionnels capables d’adhérer a la vision éducative de I’établissement et de
contribuer a son projet pédagogique.

Dans le contexte haitien, le recrutement des enseignants est souvent confronté a des contraintes
structurelles, notamment la pénurie de personnel qualifié, la précarité des contrats et 1’absence de
procédures standardisées. Face a ces défis, le chef d’établissement doit mettre en place des criteres
clairs de sélection, fondés sur les qualifications académiques, les compétences pédagogiques,
1’¢thique professionnelle et la capacité d’adaptation aux réalités locales.

L’intégration des nouveaux enseignants est une étape déterminante pour leur réussite
professionnelle. Elle doit inclure une présentation de la mission et des valeurs de 1’établissement,
des regles de fonctionnement, du curriculum et des attentes pédagogiques. Un dispositif de tutorat
ou de mentorat, assuré par des enseignants expérimentés, facilite I’insertion professionnelle et
réduit les risques de décrochage ou de démotivation.

5.2 Motivation, évaluation et reconnaissance

La motivation du personnel enseignant constitue un levier essentiel de performance éducative.
Dans un contexte marqué par des remunérations souvent insuffisantes et des conditions de travail
difficiles, la reconnaissance professionnelle joue un réle fondamental dans le maintien de
I’engagement et de la qualité du travail.

L’évaluation des enseignants doit étre congue comme un outil de développement professionnel et
non comme un simple mécanisme de sanction. Elle doit s’appuyer sur des criteéres transparents,
liés aux compétences pédagogiques, a I’implication institutionnelle et aux résultats des éléves. Une
¢valuation juste et réguliére favorise la responsabilisation et ’amélioration continue des pratiques.

La reconnaissance peut prendre différentes formes : valorisation publique des réussites,
attestations de mérite, opportunités de formation, promotion a des fonctions de coordination ou
participation a des projets institutionnels. En Haiti, ou les incitations financiéres sont parfois
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limitées, ces formes de reconnaissance non monétaires constituent des leviers puissants de
motivation et de fidélisation du personnel enseignant.

5.3 Gestion des conflits et climat de travail

Les conflits font partie intégrante de la vie institutionnelle. Ils peuvent résulter de divergences
pédagogiques, de tensions interpersonnelles, de problemes organisationnels ou de conditions de
travail difficiles. Une gestion inadéquate des conflits peut nuire gravement au climat scolaire et a
la qualité des apprentissages.

Le chef d’établissement doit adopter une approche proactive et préventive de la gestion des
conflits. Cela implique I’instauration de régles claires, de mécanismes de communication efficaces
et d’espaces de dialogue au sein de 1’équipe éducative. La médiation et 1’écoute active constituent
des outils essentiels pour désamorcer les tensions et favoriser des solutions consensuelles.

Un climat de travail sain repose sur le respect mutuel, la confiance et la collaboration. En contexte
haitien, marqué par des pressions sociales et économiques, la qualité des relations professionnelles
au sein de 1’école joue un réle déterminant dans le bien-étre du personnel et la stabilité
institutionnelle. Le leadership du chef d’établissement est ici décisif pour instaurer un
environnement de travail serein et propice a I’engagement collectif.

5.4 Leadership éthique et participatif

Le leadership éthique et participatif constitue le fondement d’une gestion équitable des ressources
humaines. Il repose sur des valeurs de justice, de transparence, de responsabilité et de respect de
la dignité humaine. Le chef d’établissement doit incarner ces valeurs dans ses décisions et ses
comportements quotidiens.

La participation des enseignants et du personnel administratif a la prise de décision renforce la
1égitimité du leadership et favorise I’appropriation des orientations institutionnelles. En impliquant
les acteurs dans les processus de réflexion et de decision, le chef d’établissement contribue a
renforcer la cohésion de I’équipe et la culture de responsabilité partagée.

Dans le contexte haitien, ou les pratiques de gestion peuvent parfois étre marquées par 1’arbitraire
ou le favoritisme, le leadership éthique apparait comme un levier de transformation
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institutionnelle. Il permet de restaurer la confiance, de promouvoir 1’équité et de construire une

école fondée sur des principes de gouvernance démocratique et responsable.
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Levier 4 : Gestion financiere et durabilité des établissements

6.1 Planification budgétaire scolaire

La gestion financiere constitue un pilier fondamental de la gouvernance scolaire. Dans un contexte
haitien marqué par D’instabilit¢é économique, I’insuffisance des subventions publiques et la
dépendance aux frais de scolarité, la planification budgétaire devient un impératif stratégique pour
assurer la continuité des activités éducatives.

La planification budgétaire scolaire consiste a prévoir, organiser et allouer les ressources
financiéres en fonction des priorités pédagogiques et institutionnelles. Elle repose sur 1’élaboration
d’un budget prévisionnel intégrant 1’ensemble des recettes attendues (frais de scolarité,
subventions, dons, activités génératrices de revenus) et des dépenses prévues (salaires,
fonctionnement, matériel pédagogique, entretien des infrastructures).

Le chef d’¢établissement, en collaboration avec 1’équipe administrative, doit veiller a 1’alignement
du budget sur le projet d’établissement et les objectifs pédagogiques. Une planification budgétaire
rigoureuse permet d’anticiper les risques financiers, de rationaliser les dépenses et de garantir une
utilisation efficiente des ressources disponibles, tout en évitant les décisions improvisées
susceptibles de fragiliser I’institution.

6.2 Mobilisation et diversification des ressources

La durabilité financiére des établissements scolaires haitiens ne peut reposer exclusivement sur les
frais de scolarité. La mobilisation et la diversification des ressources constituent donc un levier
essentiel pour réduire la vulnérabilité économique des écoles et renforcer leur autonomie
financiere.

Les établissements peuvent développer des sources de revenus complémentaires telles que
I’organisation de cours de renforcement, de formations professionnelles, de services de cantine, de
location d’espaces ou de partenariats avec des organisations locales et internationales. La
recherche de subventions, de financements privés et de collaborations avec la diaspora haitienne
représente également une opportunité stratégique.

Le leadership du chef d’établissement est déterminant dans cette dynamique. Il doit faire preuve
de créativité, de capacité de négociation et de vision stratégique pour mobiliser les ressources
nécessaires au développement de 1’école. Une diversification réussie des revenus permet non
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seulement d’améliorer la qualité des services éducatifs, mais aussi de réduire la pression financiere
sur les familles.

6.3 Controle financier et transparence

Le contréle financier et la transparence sont des principes essentiels de la bonne gouvernance
scolaire. IIs contribuent a instaurer la confiance entre 1’établissement, les parents, le personnel
éducatif et les partenaires institutionnels.

Le contrdle financier implique la mise en place de mécanismes de suivi et d’évaluation des
dépenses et des recettes, tels que la tenue réguliére des comptes, la production de rapports
financiers et la vérification interne ou externe. Ces outils permettent de détecter les écarts entre les
prévisions et les réalisations, d’identifier les dysfonctionnements et d’apporter des corrections en
temps opportun.

La transparence financiére, quant a elle, repose sur la communication claire et accessible des
informations financiéres aux parties prenantes. Dans le contexte haitien, ou la méfiance
institutionnelle peut étre élevée, la transparence constitue un levier puissant pour renforcer la
crédibilité de I’établissement et favoriser 1’adhésion de la communauté scolaire aux décisions de
gestion.

6.4 Pérennité économique des écoles

La pérennité¢ économique d’un établissement scolaire ne se limite pas a I’équilibre budgétaire a
court terme. Elle repose sur une vision stratégique a long terme intégrant la gestion des risques,
I’investissement dans les infrastructures, la formation du personnel et I’innovation pédagogique.

Pour assurer leur durabilité, les écoles doivent adopter une approche proactive de la gestion
financiére, fondée sur la constitution de réserves, la planification des investissements et
I’adaptation aux évolutions du contexte socio-economique. La résilience financiére devient ainsi
un facteur clé de survie et de développement des établissements éducatifs haitiens.

En définitive, une gestion financiére efficace et transparente permet aux écoles de remplir
pleinement leur mission éducative, méme en période de crise. Elle renforce leur capacité a offrir
un enseignement de qualité, & soutenir leur personnel et a répondre aux attentes de la communauté,
contribuant ainsi a la transformation durable du systeme éducatif haitien.
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Levier 5 : Inclusion, équite et justice éducative

7.1 Education inclusive et droits de ’enfant

L’éducation inclusive constitue un principe fondamental du droit a I’éducation et un levier majeur
de transformation du systéme scolaire haitien. Elle repose sur la reconnaissance du droit de chaque
enfant, sans distinction d’origine sociale, de genre, de handicap, de langue ou de situation
¢conomique, a bénéficier d’un enseignement de qualité dans un environnement respectueux et
sécurisant.

Dans le contexte haitien, I’exclusion scolaire demeure un défi majeur, en raison de la pauvreté, des
inégalités territoriales, des situations de handicap non prises en charge et des crises récurrentes. Le
leadership éducatif doit s’appuyer sur une approche fondée sur les droits de ’enfant, en intégrant
les principes de non-discrimination, de participation et de protection dans les politiques et
pratiques scolaires.

Le chef d’établissement joue un role central dans la promotion de 1I’éducation inclusive. Il lui
revient de veiller a I’adaptation des méthodes pédagogiques, a I’accessibilité des infrastructures et
a la sensibilisation de la communauté éducative aux valeurs d’inclusion et de respect de la
diversité.

7.2 Prise en charge des éléves vulnérables

La vulnérabilité des éleves peut résulter de multiples facteurs : précarité économique, instabilité
familiale, violences, déplacements forcés, handicaps ou difficultés d’apprentissage. Ces situations
exigent une réponse éducative adaptée et coordonnée.

La prise en charge des éléves vulnérables implique la mise en place de dispositifs de soutien
académique, psychosocial et matériel. Les établissements scolaires doivent développer des
mécanismes d’identification précoce des éléves a risque et collaborer avec les familles, les services
sociaux et les organisations communautaires.

Dans un contexte de ressources limitées, le leadership scolaire doit privilégier des stratégies
innovantes et solidaires, telles que les programmes de tutorat, les cantines scolaires, les bourses
internes ou les partenariats avec des organisations humanitaires. Ces actions contribuent a réduire
les inégalités éducatives et a favoriser la réussite scolaire de tous les éléves.

7.3 Egalité filles-garcons
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L’¢égalité entre les filles et les garcons constitue un enjeu central de justice éducative et de
développement durable. En Haiti, bien que des progrés aient été réalisés en matiére de
scolarisation, des disparités persistent, notamment en ce qui concerne l’acces a I’éducation
secondaire, la prévention des abandons scolaires et la protection contre les violences basées sur le
genre.

Le role du chef d’établissement est déterminant dans la promotion de 1’égalité filles-gargons. Cela
implique ’adoption de politiques scolaires sensibles au genre, la lutte contre les stéréotypes, la
prévention du harcelement et des discriminations, ainsi que la valorisation de la participation des
filles aux activités académiques et extrascolaires.

Une €cole engagée en faveur de 1’égalité contribue non seulement a I’épanouissement des éleves,
mais aussi a la construction d’une société plus juste et plus inclusive. Le leadership éducatif doit
ainsi intégrer la dimension genre comme un axe transversal de la gestion scolaire.

7.4 L’école comme espace de protection et d’intégration sociale

Au-dela de sa mission pédagogique, I’école joue un role fondamental de protection et d’intégration
sociale. Elle constitue souvent I’un des rares espaces structurés et sécurisés pour les enfants et les
adolescents, en particulier dans les contextes de crise et de violence.

L’¢école doit offrir un environnement protecteur, fondé sur des reégles claires, des mécanismes de
prévention des abus et une culture de bienveillance. Le chef d’établissement doit veiller a la mise
en place de politiques de protection de I’enfance, a la formation du personnel et a la sensibilisation
des éléves aux droits et devoirs citoyens.

En tant qu’espace d’intégration sociale, 1’école favorise le vivre-ensemble, la cohésion
communautaire et la transmission des valeurs démocratiques. Dans le contexte haitien, elle
représente un levier essentiel de résilience sociale et de reconstruction nationale. Le leadership
éducatif, en placant I’inclusion et la justice au cceur de I’action scolaire, contribue ainsi a batir une
€cole équitable, protectrice et porteuse d’espoir.
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Levier 6 : Innovation pédagogique et intégration du numérique

8.1 Technologies éducatives adaptées au contexte haitien

L’innovation pédagogique, appuyée par les technologies numériques, représente un levier
stratégique pour améliorer I’acces a I’éducation et la qualité des apprentissages en Haiti. Toutefolis,
I’intégration du numérique dans les écoles haitiennes doit tenir compte des réalités locales,
notamment les contraintes d’infrastructures, I’acces limité a 1’électricité, la connectivité irrégulicre
et les ressources financieres restreintes.

Les technologies éducatives adaptées au contexte haitien privilégient des outils simples,
accessibles et peu codteux, tels que les supports numériques hors ligne, les plateformes éducatives
légeres, les contenus pédagogiques sur clés USB ou cartes meémoire, ainsi que 1’utilisation
encadrée des téléphones mobiles. L objectif n’est pas de reproduire des modéles technologiques
importés, mais de développer des solutions contextualisées, favorisant I’inclusion et la continuité

pédagogique.

Le chef d’établissement joue un rdle central dans le choix et I’implémentation de ces technologies.
Il doit veiller a I’alignement des outils numériques avec les objectifs pédagogiques et a leur
appropriation progressive par les enseignants et les éleves.

8.2 Enseignement hybride et a distance

L’enseignement hybride et a distance s’est imposé comme une alternative incontournable face aux
crises sanitaires, sécuritaires et environnementales. En Haiti, ces modalités offrent des
opportunités importantes pour assurer la continuité éducative, en particulier dans les zones
difficiles d’acces ou en période de perturbation des activités scolaires.

L’enseignement hybride combine les cours en présentiel avec des activités pédagogiques a
distance, permettant une flexibilit¢ accrue et une personnalisation des apprentissages.
L’enseignement a distance, quant a lui, repose sur des supports numériques, des ressources
imprimées ou des médias traditionnels tels que la radio éducative.

Le leadership éducatif doit encadrer ces pratiques en définissant des cadres pédagogiques clairs,
en assurant la qualité des contenus et en accompagnant les enseignants dans 1’adaptation de leurs
méthodes d’enseignement. Une mise en ceuvre réussie de 1’enseignement hybride et & distance
repose sur la planification, la formation et I’évaluation continue des dispositifs.
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8.3 Formation numérique des enseignants

La formation numérique des enseignants constitue une condition essentielle de la réussite de
I’innovation pédagogique. L’intégration des technologies éducatives exige le développement de
compétences numériques de base, mais également de compétences pédagogiques avancées liées a
I’'usage du numérique.

Dans le contexte haitien, de nombreux enseignants n’ont pas bénéficié d’'une formation initiale
suffisante en technologies éducatives. Il revient donc aux établissements scolaires de mettre en
place des programmes de formation continue, axés sur I’utilisation pédagogique des outils
numériques, la conception de ressources éducatives numériques et la gestion des classes virtuelles.

Le chef d’¢établissement doit promouvoir une culture d’apprentissage professionnel continu,
fondée sur I’entraide, le partage de pratiques et I’expérimentation. La formation numérique ne doit
pas étre percue comme une contrainte, mais comme une opportunité de valorisation
professionnelle et d’amélioration de la qualité de I’enseignement.

8.4 Limites, risques et opportunités du numérique

Si le numérique offre de nombreuses opportunités, il comporte également des limites et des risques
qu’il convient d’anticiper et de gérer. Les inégalités d’acces aux technologies peuvent accentuer
les disparités éducatives entre les éléves. De plus, I’'usage non encadré du numérique peut exposer
les éléves a des risques liés a la cyberdépendance, a la désinformation ou a la violation de la vie
privee.

Le leadership éducatif doit adopter une approche équilibrée, intégrant des politiques d’usage
responsable du numérique, des mécanismes de protection des données et des actions de
sensibilisation a la citoyenneté numérique. Il est également essentiel d’évaluer régulierement
I’impact des technologies sur les apprentissages et d’ajuster les stratégies en conséquence.

Malgré ces défis, le numérique représente une opportunité majeure de transformation pedagogique
et institutionnelle. Utilisé de maniére réfléchie et inclusive, il peut renforcer la résilience du
systéme éducatif haitien, favoriser I’innovation et contribuer a la formation de citoyens compétents
et autonomes dans un monde en mutation.
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Levier 7 : Culture de I’évaluation et amélioration continue

9.1 Evaluation des apprentissages

L’évaluation des apprentissages constitue un pilier fondamental de la qualité éducative. Elle
permet de mesurer le niveau de maitrise des compétences par les éléves, d’identifier leurs
difficultés et d’orienter les actions pédagogiques. Dans le contexte haitien, 1’évaluation est encore
trop souvent pergue comme un simple outil de sanction ou de sélection, plutét que comme un levier
d’amélioration des apprentissages.

Une culture d’évaluation efficace repose sur la diversification des formes d’évaluation :
¢évaluations diagnostiques en début d’apprentissage, évaluations formatives tout au long du
processus et évaluations sommatives en fin de cycle. Cette approche favorise un suivi individualisé
des ¢leves et permet aux enseignants d’ajuster leurs pratiques pédagogiques en fonction des
besoins réels.

Le leadership scolaire joue un role essentiel dans la promotion d’une évaluation équitable,
transparente et alignée sur les objectifs pédagogiques. Le chef d’établissement doit encourager
I’harmonisation des pratiques évaluatives, la clarté des critéres d’évaluation et la rétroaction
constructive, afin de soutenir la réussite de tous les apprenants.

9.2 Evaluation institutionnelle

L’évaluation institutionnelle vise a analyser le fonctionnement global de 1’établissement scolaire,
en tenant compte de ses performances pédagogiques, administratives et organisationnelles. Elle
permet d’identifier les forces, les faiblesses et les axes d’amélioration, dans une logique de
développement continu.

Dans les écoles haitiennes, 1’évaluation institutionnelle reste souvent ponctuelle et externe, sans
réelle appropriation par les acteurs internes. Or, une véritable culture de 1’évaluation suppose une
démarche participative, impliquant la direction, les enseignants, le personnel administratif, les
éleves et les parents.

Le chef d’établissement doit instaurer des mécanismes réguliers d’autoévaluation, tels que les
bilans annuels, les audits internes ou les enquétes de satisfaction. Ces outils favorisent la
responsabilisation collective et renforcent la gouvernance scolaire fondée sur la transparence et la
redevabilite.
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9.3 Indicateurs de performance scolaire

Les indicateurs de performance scolaire sont des outils essentiels pour mesurer 1’efficacité et
I’efficience du systéme éducatif au niveau de 1’établissement. Ils permettent de suivre I’évolution
des résultats scolaires, de la gestion des ressources et du climat éducatif.

Parmi les indicateurs les plus pertinents figurent les taux de réussite aux examens, les taux de
redoublement et d’abandon scolaire, 1’assiduité des €léves et des enseignants, la qualification du
personnel, ainsi que la disponibilité des ressources pédagogiques. Dans le contexte haitien, il est
important de sélectionner des indicateurs réalistes, adaptés aux capacités de collecte et d’analyse
des données.

Le leadership éducatif doit veiller a I’utilisation pertinente de ces indicateurs, non pas pour
stigmatiser ou sanctionner, mais pour orienter les actions correctives et soutenir 1’amélioration
continue. Une lecture qualitative des indicateurs, combinée a I’analyse du contexte local, permet
une interprétation plus juste des performances scolaires.

9.4 Utilisation des données pour la prise de décision

L’utilisation des données constitue un levier stratégique pour une gouvernance scolaire efficace.
Les décisions pédagogiques, administratives et financiéres gagnent en pertinence lorsqu’elles
reposent sur des données fiables et analysées de maniére rigoureuse.

Dans de nombreuses écoles haitiennes, les données éducatives sont sous-exploitées ou mal
structurées. Le chef d’établissement doit promouvoir une culture de la donnée, en mettant en place
des systémes simples de collecte, d’archivage et d’analyse des informations scolaires. L’ usage
d’outils numériques adaptés peut faciliter ce processus, méme dans des contextes a ressources
limitées.

La prise de décision fondée sur les données permet d’anticiper les difficultés, de prioriser les
interventions et d’évaluer I’'impact des actions mises en ceuvre. Elle renforce également la
crédibilité de 1’établissement aupres des autorités éducatives, des partenaires et des bailleurs de
fonds.

La culture de I’évaluation et de 1’amélioration continue constitue un levier essentiel pour
transformer durablement 1’école haitienne. En valorisant [’évaluation comme outil
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d’apprentissage, de pilotage et de développement institutionnel, les établissements scolaires
peuvent améliorer leurs performances tout en favorisant 1’équité et la réussite éducative.

Le leadership scolaire, en instaurant des pratiques évaluatives justes, participatives et orientées
vers I’action, contribue a batir une école apprenante, capable de s’adapter aux défis et de progresser

en permanence.
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Levier 8 : Climat scolaire, discipline positive et bien-étre
10.1 Gestion du climat scolaire

Le climat scolaire constitue I’ensemble des relations, des perceptions et des pratiques qui
influencent la vie quotidienne au sein de I’établissement. I1 refléte la qualité des interactions entre
éleves, enseignants, direction, personnel administratif et parents. Un climat scolaire sain favorise
I’engagement des ¢éléves, la motivation du personnel et la réussite éducative.

Dans le contexte haitien, le climat scolaire est souvent fragilisé par des facteurs externes tels que
I’insécurité, la précarité socioéconomique, les crises politiques et les traumatismes collectifs. A
I’intérieur des établissements, ’autoritarisme, le manque de communication et I’absence de

mécanismes de médiation peuvent également détériorer le climat éducatif.

Le leadership scolaire joue un réle déterminant dans la construction d’un climat scolaire positif.
Le chef d’établissement doit promouvoir des relations basées sur le respect, la confiance et la
participation. L’instauration de régles claires, élaborées de maniére concertée, ainsi que la
valorisation du dialogue et de 1’écoute active, contribuent a créer un environnement scolaire
sécurisant et propice aux apprentissages.

10.2 Discipline éducative et non punitive

La discipline scolaire ne doit pas étre percue comme un simple outil de sanction, mais comme un
processus éducatif visant a responsabiliser les éleves et a favoriser leur développement personnel
et social. La discipline positive repose sur le respect des droits de 1’enfant, la compréhension des
comportements et la recherche de solutions constructives.

Dans de nombreuses écoles haitiennes, les pratiques disciplinaires restent marquées par des
approches punitives, parfois violentes, qui peuvent générer peur, décrochage scolaire et perte de
confiance. Or, les recherches en sciences de I’éducation montrent que les sanctions excessives sont
peu efficaces pour modifier durablement les comportements.

Le leadership éducatif doit encourager des pratiques disciplinaires alternatives, telles que la
médiation scolaire, les sanctions éducatives, la réparation des torts et I’accompagnement
individualisé. Ces approches permettent de transformer les conflits en opportunités
d’apprentissage et de renforcer le sentiment d’appartenance des €leéves a la communauté scolaire.
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10.3 Prévention de la violence scolaire

La prévention de la violence scolaire constitue un enjeu majeur pour la sécurité et le bien-étre des
acteurs éducatifs. La violence peut prendre différentes formes : violences physiques, verbales,
psychologiques, harcelement, discriminations ou abus de pouvoir.

Dans le contexte haitien, la violence scolaire est souvent liée a des facteurs sociaux tels que la
pauvreté, I'instabilit¢ familiale, 1’exposition a la violence communautaire et le stress post-
traumatique. L’école, en tant qu’espace de socialisation, doit jouer un réle préventif et protecteur.

Le chef d’établissement doit mettre en place des stratégies de prévention fondées sur la
sensibilisation, 1’éducation a la citoyenneté, la gestion des conflits et la collaboration avec les
familles et les partenaires communautaires. La création de comités de discipline et de protection
de I’enfant, ainsi que 1’élaboration de protocoles de gestion des situations de violence, renforcent
la capacité de 1’établissement a prévenir et a traiter les conflits de maniére appropriée.

10.4 Santé mentale et bien-étre des acteurs

La santé mentale et le bien-étre des acteurs scolaires constituent des dimensions essentielles de la
qualité éducative. Les éléves, les enseignants et le personnel administratif sont confrontés a des
sources multiples de stress, liées aux conditions de travail, aux pressions académiques et aux
contextes de vie difficiles.

Dans les écoles haitiennes, la question du bien-étre est souvent reléguée au second plan, en raison
du manque de ressources spécialisées et de la priorité accordée aux résultats académiques.
Pourtant, un environnement scolaire attentif au bien-&tre favorise la motivation, la résilience et la
réussite.

Le leadership scolaire doit intégrer le bien-étre dans la gestion quotidienne de 1’établissement, en
favorisant des espaces d’écoute, des activités socioéducatives et des dispositifs de soutien
psychosocial. La collaboration avec des professionnels de la santé mentale, des organisations
communautaires et des services sociaux peut renforcer les capacités de 1’école a répondre aux
besoins des acteurs éducatifs.

Le climat scolaire, la discipline positive et le bien-étre constituent des leviers fondamentaux pour
batir une école haitienne inclusive, sécurisée et humaine. En adoptant une approche éducative de
la discipline et en plagant le bien-étre au coeur des pratiques scolaires, les établissements peuvent
prévenir la violence, renforcer la cohésion sociale et favoriser la réussite de tous les éléves.
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Le leadership éducatif, en promouvant une culture de respect, de dialogue et de protection,
contribue a faire de 1’école un espace de paix, d’apprentissage et de transformation sociale.
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Levier 9 : Partenariat école—famille—communauté

11.1 Participation des parents

La participation des parents constitue un facteur déterminant de la réussite scolaire et du bien-étre
des ¢éleves. Lorsqu’ils sont impliqués dans la vie scolaire, les parents contribuent au suivi
académique, a la discipline éducative et au développement global de I’enfant. Le partenariat école—
famille repose sur une relation de confiance, de communication et de responsabilité partagée.

Dans le contexte haitien, I’implication parentale est parfois limitée par des contraintes
économiques, le faible niveau de scolarisation de certains parents ou un mangue de structures
formelles de participation. Pourtant, méme dans ces conditions, les parents demeurent des acteurs
éducatifs essentiels.

Le leadership scolaire doit créer des mécanismes inclusifs favorisant la participation des parents,
tels que les associations de parents d’éléves, les réunions pédagogiques, les s€éances d’information
et les consultations réguliéres. 1l est important de valoriser les parents comme partenaires éducatifs,
et non comme de simples usagers de 1’école.

11.2 Role des collectivités locales

Les collectivités locales jouent un réle stratégique dans le développement et le fonctionnement des
¢tablissements scolaires. Elles peuvent soutenir 1’éducation a travers I’amélioration des
infrastructures, la sécurité des établissements, 1’accés aux services de base et la mobilisation
communautaire.

En Haiti, la collaboration entre les écoles et les autorités locales reste souvent informelle et
insuffisamment structurée. Pourtant, les collectivités territoriales, les organisations
communautaires et les leaders locaux peuvent contribuer efficacement a la résolution des
problémes scolaires et a la mise en ceuvre de projets éducatifs.

Le chef d’établissement doit entretenir des relations de coopération avec les collectivités locales,
en les impliquant dans la planification, la gestion et 1’évaluation des actions éducatives. Cette
collaboration renforce I’ancrage de 1’école dans son environnement et favorise une gouvernance
éducative partageée.
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11.3 Partenariats publics et privés

Les partenariats publics et privés constituent des leviers importants pour la mobilisation de
ressources financieres, matérielles et humaines. Ils permettent aux établissements scolaires de
développer des projets innovants, d’améliorer la qualité des services éducatifs et de renforcer leur
capacité institutionnelle.

Dans le contexte haitien, les partenariats avec les ONG, les institutions publiques, les entreprises
privées et les organisations internationales jouent un réle majeur dans le soutien a 1’éducation.
Toutefois, ces partenariats doivent étre encadrés par des principes de transparence, de durabilité et
d’alignement sur les priorités éducatives.

Le leadership scolaire doit veiller a la formalisation des partenariats a travers des conventions
claires, définissant les réles, les responsabilités et les objectifs communs. Une gestion stratégique
des partenariats permet d’éviter la dépendance excessive et de renforcer 1’autonomie des
établissements.

11.4 Responsabilité sociale de I’école

La responsabilité sociale de I’école renvoie a son engagement envers la communauté et la société
dans son ensemble. L’école ne se limite pas a transmettre des connaissances ; elle participe a la
formation de citoyens responsables, solidaires et engagés.

Dans le contexte haitien, I’école joue souvent un rdle social élargi, en contribuant a la cohésion
communautaire, a la prévention des violences, a la promotion des valeurs civiques et au
développement local. Elle peut également servir de lieu de sensibilisation aux enjeux sociaux,
environnementaux et sanitaires.

Le chef d’établissement doit encourager des initiatives de responsabilité sociale, telles que les
projets communautaires, les actions de bénévolat, les campagnes de sensibilisation et les
partenariats sociaux. Ces actions renforcent le lien entre 1’école et la communauté, tout en
favorisant I’éducation a la citoyenneté et au vivre-ensemble.

Le partenariat école—famille-communauté constitue un levier essentiel pour renforcer la qualité,
I’équité et la durabilité de 1’éducation en Haiti. En mobilisant les parents, les collectivités locales
et les partenaires institutionnels, I’école devient un acteur central du développement social et
communautaire.
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Le leadership éducatif, en favorisant une gouvernance participative et une responsabilité partagée,
contribue a batir une école ouverte, inclusive et engagée au service de la société haitienne.
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Levier 10 : Gouvernance scolaire, redevabilité et leadership
transformationnel

12.1 Gouvernance scolaire et leadership partagé

La gouvernance scolaire renvoie a I’ensemble des mécanismes, structures et processus par lesquels
un établissement est dirigé, régulé et orienté vers 1’atteinte de ses objectifs éducatifs. Une bonne
gouvernance repose sur la clarté des réles, la participation des acteurs et la transparence dans la
prise de décision.

Dans le contexte haitien, la gouvernance scolaire est souvent concentrée entre les mains d’un seul
acteur, ce qui peut limiter ’efficacité, la responsabilité collective et I’innovation. Or, les défis
actuels de 1’éducation exigent un leadership partagé, fondé sur la collaboration entre la direction,
les enseignants, le personnel administratif, les parents et les partenaires communautaires.

Le chef d’établissement doit évoluer d’un role strictement administratif vers un role de leader
mobilisateur, capable de fédérer les acteurs autour d’une vision commune, de déléguer les
responsabilités et de valoriser les compétences internes. Cette gouvernance participative renforce
I’adhésion aux décisions et améliore la performance globale de 1’école.

12.2 Redevabilité, transparence et éthique institutionnelle

La redevabilité constitue un principe fondamental de la gouvernance scolaire moderne. Elle
implique que les responsables éducatifs rendent compte de leurs décisions, de la gestion des
ressources et des résultats obtenus, tant sur le plan pédagogique que financier.

En Haiti, le mangue de mécanismes formels de redevabilité affaiblit souvent la confiance des
parents, des partenaires et des autorités éducatives. La transparence devient alors un enjeu central
pour la crédibilité et la légitimité des établissements scolaires.

Le leadership éducatif doit promouvoir une culture de 1’éthique, fondée sur I’intégrité, la justice et
la responsabilité. La publication de rapports académiques et financiers, la tenue de réunions
d’information et I’existence d’instances de controle interne contribuent a renforcer la gouvernance
et la confiance institutionnelle.
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12.3 Leadership transformationnel et conduite du changement

Le leadership transformationnel se distingue par sa capacité a inspirer, a motiver et a conduire le
changement organisationnel. Il repose sur une vision claire, une communication efficace et un
engagement constant envers I’amélioration continue.

Dans un systéme éducatif haitien marqué par les crises, ’instabilité et les contraintes structurelles,
le leadership transformationnel apparait comme un levier essentiel pour impulser des dynamiques
de transformation durable. Le chef d’établissement doit étre capable d’anticiper les changements,
de gérer les résistances et de soutenir les acteurs dans les processus d’innovation.

Ce type de leadership valorise le développement des compétences, la reconnaissance des efforts et
la construction d’une culture organisationnelle fondée sur I’apprentissage collectif. Il permet a
I’école de s’adapter aux mutations sociales, technologiques et pédagogiques, tout en préservant sa
mission éducative.

12.4 Ecole apprenante et amélioration durable

L’école apprenante est une institution capable de tirer des lecons de ses expériences, de ses
réussites et de ses échecs pour améliorer continuellement ses pratiques. Elle repose sur une culture
d’évaluation, de collaboration et d’innovation.

Dans le contexte haitien, le développement d’écoles apprenantes nécessite un leadership engageé,
capable de transformer les contraintes en opportunités d’apprentissage. L’amélioration durable
passe par I’intégration des leviers précédemment analysés : leadership pédagogique, gestion des
ressources, inclusion, bien-étre, partenariats et gouvernance.

Le chef d’établissement, en tant que leader transformationnel, joue un role clé dans la consolidation
de cette dynamique. I1 doit favoriser I’apprentissage organisationnel, encourager I’expérimentation
et institutionnaliser les bonnes pratiques.

La gouvernance scolaire, la redevabilité et le leadership transformationnel constituent le socle
d’une transformation durable de 1’école haitienne. En adoptant une gouvernance participative,
éthique et orientée vers les résultats, les établissements scolaires peuvent renforcer leur efficacité,
leur crédibilité et leur résilience.
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Le leadership transformationnel permet de dépasser les approches traditionnelles de gestion pour
construire une école capable d’innover, de s’adapter et de répondre aux besoins de la société

haitienne contemporaine.
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PARTIE III : MISE EN PRATIQUE ET
PERSPECTIVES

Page57
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Etudes de cas de leadership scolaire en Haiti

13.1 Importance des études de cas en leadership éducatif

Les études de cas constituent un outil pédagogique et stratégique majeur pour comprendre les
réalités du leadership scolaire en contexte haitien. Elles permettent d’analyser des situations
concrétes, d’illustrer les concepts théoriques et d’identifier les pratiques efficaces ou les erreurs a

éviter.

Dans un systeme eéducatif confronté a des crises multiples (économiques, securitaires,
institutionnelles), les expériences vecues par les établissements scolaires offrent des
enseignements precieux pour orienter les décisions et renforcer la capacité de résilience des leaders

éducatifs.

Les cas présentés dans ce chapitre sont construits & partir de situations typiques observées dans

des établissements scolaires haitiens, publics et privés, urbains et ruraux.
13.2 Cas de réussite : Leadership transformationnel et redressement scolaire
Contexte

Le Collége Nouvelle Vision, situé dans une zone urbaine défavorisée, faisait face a une baisse
significative des inscriptions, a un taux élevé d’échec scolaire et a une instabilité du personnel
enseignant. Le climat scolaire était marqué par la démotivation, les conflits internes et le manque

de confiance des parents.
Actions de leadership mises en ceuvre

A la suite de la nomination d’un nouveau chef d’établissement, une démarche de transformation

progressive a été engagée :

« Elaboration d’une vision stratégique partagée avec I’équipe éducative
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e Mise en place d’un projet d’établissement ax¢ sur la qualité pédagogique
e Renforcement de la supervision des enseignants et de la formation continue
« Amélioration de la gestion financiére et diversification des ressources

o Développement de partenariats avec les parents et les organisations communautaires

Resultats obtenus
En trois années académiques, I’établissement a enregistré :

« Une augmentation du taux de réussite aux examens nationaux
o Une amélioration significative du climat scolaire
e Une stabilisation du personnel enseignant

e Une hausse progressive des inscriptions
Lecons tirées

Ce cas démontre que le leadership transformationnel, fondé sur la vision, la participation et la
responsabilité, peut générer des changements durables méme dans des contextes défavorisés.
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13.3 Cas de difficultés : Faiblesses de gouvernance et dérives de gestion
Contexte

L’Ecole Communautaire Espoir, implantée en milieu rural, bénéficiait d’un soutien financier
extérieur important. Cependant, I’absence de structures de gouvernance claires et de mécanismes

de contrdle a progressivement fragilisé 1’établissement.
Difficultés rencontrees

o Centralisation excessive du pouvoir décisionnel

e Manque de transparence dans la gestion financiere

« Faible implication des enseignants et des parents

e Absence de planification stratégique et d’évaluation institutionnelle

o Dégradation du climat scolaire et baisse de la qualité pédagogique
Conséquences
Ces dysfonctionnements ont entrainé :

o Des tensions internes persistantes
o La perte de partenaires financiers
e Une diminution des performances scolaires

e Une baisse de la crédibilité institutionnelle
Lecons apprises

Ce cas met en évidence I’importance de la gouvernance participative, de la redevabilité et de
I’éthique dans la gestion scolaire. Les ressources, méme importantes, ne garantissent pas la réussite

sans un leadership responsable et structuré.
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Outils pratiques pour les dirigeants scolaires

Introduction du chapitre

La transformation durable des établissements scolaires repose non seulement sur une vision et un
leadership éclairés, mais également sur 1’utilisation d’outils pratiques, simples et adaptés au
contexte haitien. Ce chapitre propose un ensemble d’instruments concrets permettant aux
dirigeants scolaires de planifier, piloter, évaluer et améliorer la performance pédagogique et

institutionnelle de leurs établissements.

Les outils présentés peuvent étre adaptés aussi bien aux écoles publiques que privées, urbaines ou
rurales, et constituent une boite a outils essentielle pour un leadership éducatif efficace, inclusif et

résilient.
14.1 Modeles de plans stratégiques scolaires
Objectif

Aider les dirigeants scolaires a définir une orientation claire et cohérente pour leur établissement

sur une période donnée (3 a 5 ans).
Structure type d’un plan stratégique scolaire
1. Diagnostic institutionnel

« Contexte socio-educatif
o Analyse des forces, faiblesses, opportunités et menaces (analyse FFOM)

e Reésultats scolaires et climat institutionnel
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2. Vision, mission et valeurs

e Vision a long terme de I’établissement

e Mission éducative

o Valeurs fondamentales (équité, excellence, responsabilité, inclusion)

3. Axes stratégiques

o Amélioration de la qualité pédagogique

o Gouvernance et gestion institutionnelle

e Inclusion et équité

e Innovation et numérique

o Partenariats et ouverture communautaire

4. Objectifs stratégiques

o Obijectifs clairs, mesurables et réalistes

« Indicateurs de performance associés

5. Plan d’action opérationnel

o Activites prévues
e Responsables
e Ressources nécessaires

e Calendrier d’exécution
6. Suivi et évaluation

e Mécanismes de suivi périodique
o Evaluations annuelles

o Ajustements stratégiques
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14.2 Grilles d’évaluation pédagogique

Objectif

Renforcer la qualité de I’enseignement par une supervision pédagogique formative, équitable et

constructive.
Exemple de grille d’observation de classe
A. Préparation pédagogique

o Objectifs d’apprentissage clairement définis
o Plan de legon structuré
« Pertinence des supports pédagogiques

B. Pratiques d’enseignement

e Maitrise du contenu
o Maéthodes actives et participatives

e Gestion du temps et de la classe
C. Interaction avec les éléves

Clarté des explications

Encouragement de la participation

Respect et inclusion
D. Evaluation des apprentissages

o Utilisation d’évaluations formatives
o [Feedback donné aux éleves
o Ajustement des stratégies pédagogiques
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E. Intégration du numérique (le cas échéant)

« Utilisation pertinente des outils numériques

o Adaptation au contexte technologique local
Echelle d’évaluation

« Excellent — Satisfaisant — A améliorer — Insuffisant
14.3 Tableaux de bord de gestion scolaire
Objectif

Permettre aux dirigeants de suivre en temps réel la performance globale de 1’établissement et de

soutenir la prise de décision stratégique.
Composantes clés d’un tableau de bord scolaire
1. Indicateurs pédagogiques

o Taux de réussite scolaire
e Taux de redoublement
o Assiduité des éleves

o Résultats aux examens officiels
2. Indicateurs de gestion des ressources humaines

« Taux de présence des enseignants
e Turnover du personnel

o Participation a la formation continue
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3. Indicateurs financiers

« Recettes et dépenses mensuelles
o Taux de recouvrement des frais scolaires

e Budget par éléve
4. Indicateurs de climat scolaire

e Incidents disciplinaires
« Participation des parents

« Satisfaction des éleves et enseignants
5. Indicateurs numeériques

o Utilisation des plateformes éducatives

e AcCCes aux ressources numerigques
14.4 Check-lists opérationnelles pour dirigeants scolaires
Objectif
Faciliter la gestion guotidienne et prévenir les dysfonctionnements institutionnels.
Check-list de début d’année scolaire

o Validation du calendrier académique
o Affectation des enseignants

e Mise a jour des dossiers administratifs
e Communication avec les parents

o Préparation des salles et équipements

Dr. Frantz Gregory Ruben Charles Vision Académie Numérique
Chargé de cours — Chercheur Engagée pour la transformation durable du systéme éducatif haitien

Spécialiste en gestion de centre éducatifs

Page65



Check-list de suivi mensuel

Réunions pédagogiques tenues / Suivi de la discipline et du climat scolaire

Suivi des résultats scolaires

Contrdle budgétaire

Communication interne et externe
Check-list de fin d’année

« Evaluations finales / Bilan pédagogique et institutionnel
e Rapport financier
e Recommandations pour I’année suivante

« Planification préliminaire de la prochaine année scolaire

Les outils pratiques présentés dans ce chapitre constituent des leviers concrets pour renforcer
I’efficacité du leadership scolaire en Haiti. Leur utilisation réguliere favorise la planification
stratégique, 1’amélioration continue de la qualité pédagogique et une gouvernance scolaire

transparente et responsable.
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CONCLUSION GENERALE

La transformation durable de 1’école haitienne ne peut étre envisagée sans un leadership éducatif
fort, conscient et engagé. Tout au long de cet ouvrage, il a été démontré que le chef d’établissement
n’est plus un simple gestionnaire administratif, mais un acteur stratégique du changement
éducatif, capable d’influencer positivement la qualité des apprentissages, le climat scolaire et la
performance institutionnelle.

A travers les dix leviers de gestion présentés, cet ouvrage a mis en évidence I’importance d’une
vision stratégique claire, d’un leadership pédagogique centré sur ’apprenant, d’une gestion
responsable des ressources humaines et financieres, ainsi que d’une culture de I’évaluation et
de ’amélioration continue. Ces leviers constituent des reperes essentiels pour faire face aux défis
structurels, économiques et sociopolitiques qui fragilisent le systéeme éducatif haitien.

L’analyse a également souligné que 1’école haitienne, malgré ses vulnérabilités, dispose d’un
potentiel considérable de résilience et d’innovation. L’intégration raisonnée du numérique, la
promotion de I’inclusion et de I’équité, la construction de partenariats solides avec les familles et
la communauté, ainsi que la prise en compte du bien-étre des acteurs scolaires apparaissent comme
des conditions indispensables a la réussite éducative et sociale.

Par ailleurs, les études de cas et les outils pratiques proposés démontrent que la transformation
n’est pas un idéal théorique inaccessible, mais une réalité possible, a condition que les dirigeants
scolaires soient formes, accompagnes et outillés pour agir avec professionnalisme, éthique et
discernement. La réussite d’une école dépend largement de la capacité de ses leaders a mobiliser
les énergies, a instaurer un climat de confiance et a piloter le changement avec lucidité et
responsabilité.

En définitive, cet ouvrage se veut a la fois un cadre de réflexion, un guide d’action et un appel
a ’engagement. Il invite les chefs d’établissement, les décideurs éducatifs, les formateurs et les
partenaires du systeme éducatif a repenser collectivement le réle du leadership scolaire comme
levier fondamental de développement humain et national.

Transformer 1’école haitienne, c’est investir dans 1’avenir du pays. C’est faire le choix d’une
éducation de qualité, inclusive et durable, portée par des dirigeants visionnaires, compétents et
profondément attachés aux valeurs de justice, d’excellence et de responsabilité sociale.
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OUTILS DE GESTION ET DE PILOTAGE SCOLAIRE
ANNEXE 1 - DIAGNOSTIC INSTITUTIONNEL
Vision Académie Numérique (VAN)
Objectif général

Fournir des outils structurés permettant d’analyser de maniere objective la situation
institutionnelle de VAN, dans le contexte éducatif haitien et numérique.

1. Grille d’auto-évaluation institutionnelle

(Forces — Faiblesses — Opportunités — Risques)

Dimensions Forces Faiblesses Opportunités Risques
Gouvernance et leadership

Organisation académique

Corps professoral

Qualité pédagogique

Infrastructures numériques

Communication institutionnelle

Recherche et innovation

Partenariats

2. Questionnaire diagnostic — Direction et enseignants
Section A — Gouvernance et gestion

1. Lavision et la mission de VAN sont-elles clairement communiquées ?
2. Les décisions institutionnelles sont-elles transparentes ?
3. Les enseignants sont-ils associés aux orientations academiques ?
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Section B — Pédagogie et formation

4. Les programmes sont-ils adaptés aux besoins nationaux ?
5. Les méthodes pédagogiques favorisent-elles 1’apprentissage actif ?
6. Le numérique améliore-t-il la qualité de 1’enseignement ?

Section C — Ressources humaines

7. Existe-t-il un plan de formation continue ?
8. Les conditions de travail sont-elles satisfaisantes ?
9. Le climat professionnel est-il collaboratif ?

Section D — Communication et image

10.Les informations institutionnelles sont-elles accessibles ?
11.La communication interne est-elle efficace ?
12.1’image externe de VAN est-elle crédible ?

Echelle de réponse :
Tres satisfaisant — Satisfaisant — Peu satisfaisant — Insatisfaisant

3. Fiche d’analyse du climat scolaire

Indicateurs Elevé Moyen Faible Observations
Relations direction—enseignants

Relations enseignants—étudiants

Sentiment de sécurite

Respect des regles

Motivation et engagement

Gestion des conflits
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4. Matrice SWOT - Contexte éducatif haitien
Forces (internes)

« Offre de formation numerique flexible
« Vision académique claire
« Corps professoral engagé

Faiblesses (internes)

« Ressources financieres limitées
« Dépendance a la connectivité
« Reconnaissance institutionnelle en construction

Opportunités (externes)

. Forte demande de formation a distance
. Jeunesse connectée
« Possibilités de partenariats internationaux

Menaces / Risques (externes)
. Instabilité socio-politique

o Acces limité a 1’¢électricité
« Concurrence non régulée

Conclusion de I’annexe

Cette annexe constitue une base stratégique essentielle pour I’amélioration
continue, la planification 2027 et la gouvernance responsable de Vision Académie
Numérique (VAN).
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ANNEXE 2 — SUIVI, EVALUATION ET INDICATEURS
DE PERFORMANCE (KPI)

Vision Académie Numerique (VAN)
Période : Janvier — Décembre 2026

Objectif général de I’Annexe 2

Mettre a disposition un dispositif structuré de suivi, d’évaluation et de mesure de
performance afin d’apprécier I’efficacité des actions académiques, pédagogiques et
communicationnelles de VAN, et d’éclairer la prise de décision stratégique.

1. Cadre général du suivi et de I’évaluation
Le suivi et I’évaluation a Vision Académie Numérique reposent sur :

« une logique de gestion axée sur les résultats ;

. des indicateurs mesurables, realistes et vérifiables ;

« une périodicité réguliere (mensuelle, trimestrielle et annuelle) ;
« une responsabilité clairement définie.
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2. Indicateurs de performance institutionnelle

2.1. Indicateurs de gouvernance et de gestion

Indicateurs Methode de Périodicité = Responsable
mesure

Taux de diffusion des décisions % de décisions : : o

R > Trimestrielle Direction

institutionnelles publiées

Respect du calendrier Analyse des : Coordination

. . Semestrielle -
academique ecarts academique

Tenue des réunions statutaires Nombre / prévu Trimestrielle Secrétariat général

2.2. Indicateurs académiques et pedagogiques

Indicateurs Methode de Périodicité =~ Responsable
mesure

Taux de satisfaction des Enquéte en ligne Semestrielle Cellule qualité

étudiants
L. . Résultats Direction
Taux de réussite académique s, . Annuelle .
d’évaluation academique
Nombre de formations L.
. . : Comptage Annuelle  RH/ Académie
pédagogiques pour enseignants
Intégration du numérique dans Observation / . .+ Coordination
Semestrielle ~, .
les cours rapport pédagogique
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2.3. Indicateurs de communication et visibilité

Meéthode de

Indicateurs Périodicite Responsable
mesure
Croissance des abonnés Statistiques o
. : Mensuelle  Communication
(réseaux sociaux) plateformes
Taux d’engagement (likes,  Analyse Mensuelle  Communication
partages, commentaires) numérique
Nombre de publications : . . Communication /
L e Comptage Trimestrielle
academiques diffusees Recherche

Diffusion de la newsletter Nombre

. , ) Trimestrielle Communication
academique d’envois

2.4. Indicateurs de recherche et de production scientifique

: Méthode de e,
Indicateurs Périodicité  Responsable
mesure
Nombre de soutenances Direction
. Comptage Annuelle .

organisées academique
Nombre de travaux .

e Ny Comptage Semestrielle Recherche
scientifiques valorises
Organisation de seminaires / .

ga Comptage Annuelle VAN / Partenaires
conférences
3. Outils de suivi et de collecte des données

. Tableaux de bord mensuels

o Rapports d’activités trimestriels

. Enquétes de satisfaction (étudiants, enseignants)

. Statistiques des plateformes numériques

- Rapports académiques et administratifs
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4. Processus d’évaluation

1. Collecte des données par les unités concernees

2. Analyse des résultats par la direction et la cellule qualité
3. Restitution institutionnelle (rapports, réunions)

4. Décisions correctives et ajustements stratégiques

5. Utilisation des résultats
Les résultats du suivi et de 1’évaluation servent a :

. ameliorer la qualité acadéemique et pédagogique ;
« renforcer la gouvernance institutionnelle ;

« ajuster la stratégie de communication ;

« préparer la planification stratégique 2027.

Conclusion de I’Annexe 2

L’Annexe 2 constitue un outil central de pilotage stratégique pour Vision
Academie Numérique. Elle permet de mesurer objectivement les progres réalises,
d’anticiper les difficultés et d’installer une culture institutionnelle fondée sur la
performance, la transparence et 1’amélioration continue.
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ANNEXE 3 — PLAN DE GESTION DES RISQUES INSTITUTIONNELS

Vision Académie Numerique (VAN)
Période : Année académique 2026

1. Objectif de ’Annexe 3

Cette annexe vise a identifier, analyser et anticiper les risques susceptibles d’affecter
le fonctionnement, la crédibilité et la performance institutionnelle de Vision
Académie Numeérique, afin de mettre en place des mesures préventives et correctives
adaptées.

2. Cadre général de gestion des risques
La gestion des risques a VAN repose sur :

I’anticipation proactive des menaces ;

la réduction de I’'impact des risques ;

la continuité academique et institutionnelle ;

la responsabilité partagée entre les unités de gouvernance.

3. Typologie des risques institutionnels

3.1. Risques institutionnels et de gouvernance

. . . —_ Mesures
Risques identifiés  Probabilité Impact ., ., . Responsable
d’atténuation
Manque de Elaboration de
formalisation des Moyenne Elevé manuels de Direction
procédures procédures
Faible coordination Reéunions statutaires Secrétariat
. Moyenne Moyen , .. L
interne régulieres géneral
Déficit de Plan de
S . Lo . Cellule
communication Moyenne Elevé communication —
R . communication
institutionnelle structuré

3.2. Risques académiques et pédagogiques
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Mesures

Risques identifiés Probabilite Impact & atténuation Responsable
Iqsufflsa_nce de qualite Faible Elevé Suivi p_edagogl_que, Dlregthn
pédagogique formation continue academique
Non-respect du Planification Coordination

Moyenne  Moyen

calendrier académique annuelle rigoureuse académique

Faible appropriation du Renforcement des
numeérique par certains Moyenne Moyen compétences RH / Formation
enseignants numériques

3.3. Risques technologiques et numériques

Risques identifiés  Probabilite Impact Mesures d’atténuation Responsable

Instabilité de la Lo .. . Plateformes légéres,

: Elevée Elevé : > IT
connexion Internet solutions hybrides
Pannes techniques
des plateformes

Sécurité des donnees __. ... Sauvegardes régulieres, 1T/
A Faible Eleve .~ "°° (- N
académiques sécurité numérique Direction

Moyenne Elevé Maintenance préventive IT

3.4. Risques financiers et économiques

Risques identifiés  Probabilité Impact Mesures d’atténuation Responsable
Insuffisance de . Diversification des

.~ . Moyenne Elevé : Direction

ressources financieres sources de financement
. Politique financiére _
Retards de paiement Moyenne Moyen claireq Comptabilité
Dépendance a une .
- . Développement de .
seule source de Moyenne Elevé . Direction
partenariats

revenus
3.5. Risques contextuels et externes (Haiti)
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Risques identifiés Probabilité Impact Mesures d’atténuation Responsable

Instabilité socio- Modalités d’enseignement

" Elevée Elevé . . Direction
politique a distance
Acces limité a fy £y N . L
)z C o, Elevée Elevé Flexibilité des horaires Coordination
I’électricité
Crises sanitaires ou . -, . Plans de continuité .

Faible Elevé . Direction

naturelles academique

4. Matrice synthese des risques

Niveau de risque Description Action requise
Faible Impact limité Surveillance

Moyen Perturbation partielle Mesures correctives
Elevé Menace majeure Action immédiate

5. Mécanisme de suivi des risques

Revue trimestrielle des risques institutionnels

Mise a jour annuelle du plan de gestion des risques
Intégration des risques dans les rapports institutionnels
Responsabilisation des unités concernees

Conclusion de I’Annexe 3

L’Annexe 3 dote Vision Académie Numérique d’un outil stratégique de
préevention et de reésilience institutionnelle. Elle permet d’anticiper les aléas, de
sécuriser les activités académiques et de garantir la continuité de la mission
éducative dans un environnement complexe.
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ANNEXE 4 — CADRE LOGIQUE (LOGFRAME) DU PLAN
STRATEGIQUE 2026

Vision Académie Numerique (VAN)
Période : Janvier — Décembre 2026

1. Objectif de I’Annexe 4

Présenter de manicre synthétique et structurée la logique d’intervention stratégique
de Vision Académie Numérique pour I’année 2026, en mettant en relation les
objectifs, les résultats attendus, les activités, les indicateurs de performance et les
hypotheéses.

2. Cadre logique — Vision Academie Numérique 2026
Objectif global

Contribuer a I’amélioration de la qualité, de 1’accessibilité et de la crédibilité de
I’enseignement supérieur numérique en Haiti.

Objectif spécifique 1

Renforcer la crédibilité institutionnelle et académique de VAN.

Eléments Description

Résultats attendus Image institutionnelle renforcée, reconnaissance accrue
Activités principales  Communication institutionnelle, publication de rapports
Indicateurs Nombre de publications institutionnelles, taux de visibilite
Sources de veérification Réseaux sociaux, rapports officiels

Hypothéses Stabilité institutionnelle, adhésion des parties prenantes
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Objectif spécifique 2

Améliorer la qualité pédagogique et ’'innovation numérique.
Eléments Description

Résultats attendus Amélioration des pratiques pédagogiques

Activités principales Formation enseignants, intégration numérique
Indicateurs Taux de satisfaction étudiants, taux d’usage du numérique

Sources de vérification Enquétes, rapports pedagogiques
Hypotheses Disponibilité des enseignants, acces technologique

Objectif spécifique 3

Valoriser la recherche et la production scientifique.

Eléments Description

Résultats attendus Production scientifique visible

Activités principales  Séminaires, soutenances, diffusion scientifique
Indicateurs Nombre de travaux valorisés

Sources de verification Publications, actes de colloques

Hypotheses Implication du corps professoral

Objectif spécifique 4

Structurer une communication numérique professionnelle et durable.

Eléments Description

Résultats attendus Présence numérique cohérente

Activites principales  Gestion des réseaux, newsletter

Indicateurs Croissance abonnés, taux d’engagement

Sources de verification Statistiques plateformes

Hypotheses Continuite des activités numériques
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3. Tableau synthese du cadre logique

Hiérarchie des Indicateurs Sources de HvDotheses
objectifs vérification yp
Objectif global Seur?;{:? academique Rapports, enquétes Contexte stable
Objectifs KPI définis Tableaux de bord  -"929ement
spécifiques institutionnel
Résultats Livrables produits  Publications R_essou_rces
disponibles
Activités Activités réalisées R’apgortg CO.O rdination
d’exécution efficace

4. Utilité du cadre logique
Le cadre logique permet a VAN :

de clarifier sa stratégie ;

d’assurer la cohérence entre objectifs et actions ;

de faciliter le suivi et I’évaluation ;

de renforcer la transparence et la redevabilité institutionnelle.

Conclusion de I’Annexe 4

L’Annexe 4 constitue un outil central de pilotage stratégique du Plan 2026 de
Vision Académie Numérique. Elle garantit une lecture claire, mesurable et cohérente
des actions institutionnelles et facilite le dialogue avec les partenaires, bailleurs et
autorités éducatives.
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ANNEXE 5 - PLAN OPERATIONNEL ANNUEL (POA) 2026

Vision Académie Numerique (VAN)
Période : Janvier — Décembre 2026

1. Objectif de I’Annexe 5

L’ Annexe 5 vise a traduire le Plan stratégique 2026 et le cadre logique en actions
concretes, planifiées et mesurables, avec une répartition claire des responsabilités,
des délais et des ressources.

2. Principes du plan opérationnel
Le Plan Opérationnel Annuel repose sur :

« I’alignement avec la vision et les objectifs stratégiques de VAN ;
« la planification réaliste des activités ;

. laresponsabilisation des unités institutionnelles ;

« le suivi-évaluation continu (cf. Annexe 2).

3. Plan opérationnel par axe stratégique

AXE 1 — Gouvernance et crédibilité institutionnelle

. Résultats , . )
Activites Responsables Période Indicateurs
attendus
Formalisation des Manuels de .

, ) Direction Jan— Documents
procédures procédures . o
R . . générale Mars validés
institutionnelles disponibles
Publication des s e
décisions Transparence Secrétariat Toute % décisions
o renforcee général I’année  publiées
institutionnelles
Elaboration du Redevabilité o . Rapport

R Direction Oct-Déc pp,
rapport annuel institutionnelle publié
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AXE 2 — Qualité académique et pédagogique

Activités Resultats Responsables  Période
attendus
Revision des o
Programmes Direction
programmes actualisés académique Jan-Avr
d’études a
Formatlc_m continue Compet,ences RH / Académie Mars—
des enseignants renforcées Sept

Suivi pédagogique Amélioration de Coordination Toute

des cours la qualité pédagogique

AXE 3 - Transformation numérique

I’année

Activités Resultats Responsables Période
attendus

Optimisation des Stabilité des cours

plateformes . IT Jan—Mars
(s en ligne

numeriques

Production de Rfessourc_es Académie/  Toute

contenus pédagogiques .
L . IT I’année

numeériques accessibles

Sécurisation des

Protection des

données . :
informations

académiques
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AXE 4 — Communication et visibilité

Activités

Mise en ceuvre du
plan de
communication

Publication de la
newsletter
académique
Production de
vidéos
institutionnelles

Résul , . i
esultats Responsables Période Indicateurs
attendus
Im
) a_ge_ L , Taux
institutionnelle  Communication Jan—Déc ,
. d’engagement
renforcée
Information .. ) . Nbre de
o, Communication Trimestrielle
centralisée newsletters
Vues /

Visibilité accrue Communication Mars—Juin
partages

AXE 5 — Recherche et partenariats

N Résultats L. .
Activites Responsables Période Indicateurs
attendus
Organisation de .. )
rganis Recherche Direction Avril-  Nombre
seminaires ) -y s
e valorisee académique Oct d’événements
scientifiques
. Production
Valorisation des S Toute Travaux
L scientifique Recherche L, .,
travaux academiques . I’année  publiés
visible
Développementde  Coopération o Toute .,
PP pere Direction ., Accords signés
partenariats renforcée I’année
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4. Tableau de synthese opérationnelle

Axe Nombre d’activités Responsable principal
Gouvernance 3 Direction genérale
Academique 3 Direction académique
Numeérique 3 IT

Communication 3 Cellule communication
Recherche 3 Direction académique

5. Dispositif de suivi du plan opérationnel

« Suivi mensuel des activités

« Rapports trimestriels d’exécution

« Evaluation annuelle consolidée

« Ajustements stratégiques si nécessaire

Conclusion de I’Annexe 5

L’Annexe 5 constitue le bras opérationnel du Plan stratégique 2026 de Vision
Acadéemie Numeérique. Elle garantit la transformation des orientations stratégiques
en actions concrétes, mesurables et pilotables, assurant ainsi [’efficacité, la
cohérence et la durabilité de I’action institutionnelle.
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ANNEXE 6 — BUDGET CONSOLIDE ET PLAN DE FINANCEMENT 2026

Vision Académie Numérique (VAN)
Exercice : Janvier — Décembre 2026
Devise : Gourdes haitiennes (HTG)

1. Objectif de I’Annexe 6

Présenter une vision globale, structurée et réaliste des ressources financieres, des
dépenses prévues et des modes de financement nécessaires a la mise en ceuvre du
Plan stratégique et opérationnel 2026 de Vision Académie Numérique.

2. Hypotheses financieres
Le budget 2026 est élaboreé sur la base des hypotheses suivantes :

. stabilité relative des activités académiques ;
. maintien des effectifs étudiants ;

« priorité aux investissements numeriques ;

« maitrise des codts fixes et variables.

3. Budget consolidé annuel 2026

3.1. Dépenses prévues

Postes de dépenses Montant annuel (HTG)
Gouvernance et administration 420 000

Activités académiques et pedagogiques 680 000

Transformation numerique & IT 510 000

Communication institutionnelle 570 000

Recherche et innovation 320 000

Partenariats & relations extérieures 180 000

Suivi, évaluation et audit 120 000

TOTAL DEPENSES 2026 2800 000 HTG
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3.2. Détail synthétique par axe

« AXxe Gouvernance : 15 %

« Axe Académique : 24 %

« Axe Numérique : 18 %

« Axe Communication : 20 %
« AXxe Recherche: 11 %

« Axe Partenariats : 6 %

e Suivi & Audit: 6 %

4. Plan de financement 2026

4.1. Sources de financement prévues

Sources de financement Montant (HTG) Pourcentage

Frais academiques (étudiants) 1 600 000 57 %
Partenariats académiques 420 000 15 %
Prestations de services 350 000 12 %
Subventions et appuis 280 000 10 %
Fonds propres VAN 150 000 6 %

TOTAL FINANCEMENT 2800000 HTG 100 %

5. Equilibre budgétaire
Le budget 2026 est équilibreé, avec une adéquation entre :

« les dépenses prévues ;
o les ressources attendues ;
« les priorités stratégiques de VAN.

6. Dispositif de gestion financiere

« Elaboration d’un budget annuel validé par la Direction ;
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« Suivi mensuel de I’exécution budgétaire ;

« Rapports financiers trimestriels ;

« Audit interne annuel ;

« Archivage numérique des pieces comptables.

7. Mesures de sécurisation financiére

Diversification des sources de revenus ;
Réduction des charges non essentielles ;
Constitution d’une réserve de sécurité ;
Renforcement de la transparence financiére.

Conclusion de I’Annexe 6

L’Annexe 6 offre a Vision Académie Numérique une base financiére solide,
credible et transparente pour la mise en ceuvre de son Plan stratégique 2026. Elle
renforce la confiance des partenaires, garantit la viabilité institutionnelle et soutient
la mission de transformation éducative par le numérique.
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ANNEXE 7 - ORGANIGRAMME ET GOUVERNANCE
INSTITUTIONNELLE

Vision Académie Numerique (VAN)
Exercice : Année 2026

1. Objectif de I’Annexe 7

Présenter la structure organisationnelle, les organes de gouvernance et les
chaines de responsabilité de Vision Académie Numérique, afin d’assurer une
gestion efficace, transparente et conforme aux principes de bonne gouvernance
académique.

2. Principes de gouvernance de VAN
La gouvernance institutionnelle de Vision Académie Numérique repose sur :

la transparence et la reddition de comptes ;

la séparation des fonctions académiques, administratives et financiéres ;
la participation des acteurs académiques ;

la responsabilité et 1’éthique professionnelle.

3. Organes de gouvernance
3.1. Autorité supréme
Conseil d’Administration (CA)

. Définit les orientations stratégiques ;
« Valide les politiques institutionnelles ;
« Approuve les budgets et rapports annuels.

3.2. Direction exécutive
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Direction Générale / Rectorat

Met en ceuvre les décisions du CA ;

Assure la coordination générale ;
Représente institutionnellement VAN.

3.3. Instances académiques

Conseil Académique

Valide les programmes d’études ;
Supervise la qualité academique ;
Encadre la recherche et I’innovation.

Direction Académique
Planifie et coordonne les activités pédagogiques ;

Supervise les enseignants ;
Assure le suivi académique des étudiants.

3.4. Administration et gestion

Secrétariat Général

Gestion administrative ;

Archivage institutionnel ;
Suivi des décisions officielles.

Direction Administrative et Financiére (DAF)

Gestion budgétaire et financiere ;
Comptabilité et audit interne ;
Gestion des ressources matérielles.
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3.5. Unités techniques et de soutien

Cellule Numérique / IT

Gestion des plateformes numériques ;

Sécurité des données ;
Support technique.

Cellule Communication Institutionnelle

Image et visibilité ;
Relations publiques ;
Communication interne et externe.

Cellule Recherche et Innovation

Coordination scientifique ;
Valorisation des productions académiques ;

Organisation de séminaires.

Cellule Qualité et Suivi-Evaluation

Assurance qualité ;
Suivi des indicateurs (cf. Annexe 2) ;

Amélioration continue.
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4. Organigramme textuel de VAN

Conseil d’Administration

Direction Générale / Rectorat

Direction Direction Secrétariat Cellule
Academique Adm. & Fin. Genéral  Qualité

Comptabilité

Enseignants / Chercheurs

Etudiants

(Les cellules IT, Communication et Recherche sont transversales et rattachées a la

Direction Générale.)

5. Chaine de responsabilité et de redevabilité

Niveau Responsabilite Redevabilité

Conseil d’ Administration Orientation stratégiqgue Communauté académique
Direction Génerale Exécution stratégiqgue CA

Directions Gestion sectorielle Direction Générale
Cellules Appui technique Directions

Enseignants Actes pédagogiques  Direction Académique

6. Mécanismes de coordination interne

« Reéunions mensuelles de coordination ;

« Reéunions trimestrielles du Conseil academique ;

« Rapports périodiques des directions ;
« Circulaires institutionnelles officielles.
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Conclusion de I’Annexe 7

L’Annexe 7 renforce la lisibilité, la cohérence et la crédibilité institutionnelle de
Vision Acadéemie Numeérique. Elle garantit une gouvernance structurée, efficace et
responsable, condition essentielle a la réussite du Plan stratégique 2026.
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ANNEXE 8 — POLITIQUE QUALITE ET AMELIORATION CONTINUE

Vision Académie Numerique (VAN)
Période : Année académique 2026

1. Objectif de ’Annexe 8

Définir le cadre, les principes et les mécanismes de la politique qualité de Vision
Académie Numérique, afin de garantir 1’excellence académique, la satisfaction des
parties prenantes et I’amélioration continue des performances institutionnelles.

2. Vision qualité de VAN

Vision Académie Numérique s’engage a :

offrir des formations de qualité, pertinentes et accessibles ;
promouvoir I’innovation pédagogique et numérique ;
assurer la credibilité académique et institutionnelle ;
placer I’étudiant au cceur du processus d’apprentissage.

3. Principes fondamentaux de la politique qualité

La politique qualité de VAN repose sur les principes suivants :

Orientation apprenant : satisfaction et réussite des étudiants ;
Excellence académique : rigueur pédagogique et scientifique ;
Innovation continue : adaptation permanente aux évolutions numériques ;
Responsabilité institutionnelle : transparence et redevabilite ;
Amelioration continue : évaluation et ajustement permanents.
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4. Domaines couverts par la politique qualité
4.1. Qualité académique et pédagogique

« Conception et révision réguliere des programmes ;
« Evaluation des enseignements et des apprentissages ;
« Formation continue du corps professoral.

4.2. Qualité des services administratifs

« Accessibilité et fiabilité des services académiques ;
« Délais de traitement maitrisés ;
« Communication claire avec les étudiants.

4.3. Qualité numérique et technologique

. Stabilité et sécurité des plateformes ;
« Accessibilité des ressources pédagogiques ;
« Support technique réactif.

4.4. Qualité de la communication institutionnelle
« Cohérence des messages ;
« Fiabilité de I’information diffusée ;

« Image institutionnelle professionnelle.

5. Mécanismes d’assurance qualité

Mecanismes Description Fréguence

Enquétes de satisfaction Etudiants et enseignants Semestrielle

Evaluations pédagogiques Cours et enseignants Annuelle

Audits internes Académique et administratif Annuelle

Tableaux de bord qualité Suivi des indicateurs Trimestrielle
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6. Dispositif d’amélioration continue
L’amélioration continue repose sur le cycle PDCA :

1. Planifier : définir les objectifs qualité ;
2. Déployer : mettre en ceuvre les actions ;
3. Controler : mesurer les résultats ;

4. Ajuster : corriger et améliorer.

7. Roles et responsabilités

Acteurs Responsabilites qualité
Conseil d’ Administration Orientation stratégique
Direction Générale Pilotage global

Cellule Qualité Suivi et évaluation
Enseignants Application pédagogique
Etudiants Retour d’expérience

8. Indicateurs qualité clés

« Taux de satisfaction des étudiants

« Taux de réussite académique

« Taux de disponibilité des plateformes

« Respect des délais administratifs

o Nombre d’actions correctives mises en ceuvre

Conclusion de I’Annexe 8

L’Annexe 8 constitue un pilier fondamental de la gouvernance académique de
Vision Académie Numerique. Elle instaure une culture qualité durable, favorise
I’excellence et soutient la mission institutionnelle
Former — Innover — Transformer par le Numérique.
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ANNEXE 9 - CHARTE ETHIQUE ET DEONTOLOGIQUE

Vision Académie Numerique (VAN)
Période de validité : 2026 — 2030

1. Objet de la Charte

La présente Charte éthique et déontologique définit les principes, valeurs et regles
de conduite qui régissent les activités académiques, administratives et
institutionnelles de Vision Académie Numeérique (VAN).
Elle vise a promouvoir une culture de responsabilité, d’intégrité et de respect,
indispensable a la crédibilité et a la durabilité de 1’institution.

2. Champ d’application
La Charte s’applique a :

« la Direction et les organes de gouvernance ;

« le corps professoral et les chercheurs ;

« le personnel administratif et technique ;

« les étudiants et apprenants ;

« les partenaires institutionnels et académiques.

3. Valeurs fondamentales
Vision Académie Numérique fonde son action sur les valeurs suivantes :

« Intégrité : honnéteté intellectuelle et morale ;

. Responsabilité : engagement envers la mission éducative ;
« Respect : des personnes, des idees et des différences ;

« Equité : égalité de traitement et non-discrimination ;

« Excellence : rigueur académique et professionnalisme ;

. Innovation responsable : usage éthique du numérique.
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4. Principes éthiques institutionnels
4.1. Ethique académique

« Respect de la liberté académique ;

« Lutte contre le plagiat et la fraude ;

o Objectivité dans I’évaluation des apprentissages ;

« Respect des droits d’auteur et de la propriété intellectuelle.

4.2. Ethique pédagogique

« Relation educative fondée sur le respect mutuel ;

« Refus de toute forme d’abus d’autorité ;

. Confidentialité des données academiques ;

. Bienveillance et accompagnement des apprenants.

5. Déontologie professionnelle
5.1. Corps professoral
Les enseignants s’engagent a :

. assurer des cours conformes aux programmes validés ;
« adopter une conduite exemplaire ;

« respecter les horaires et obligations pédagogiques ;

- actualiser réguliérement leurs compétences.

5.2. Personnel administratif
Le personnel administratif s’engage a :

« Offrir un service équitable et transparent ;
« respecter la confidentialité des informations ;
« agir avec loyauté envers I’institution.
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6. Droits et devoirs des étudiants

Droits

Acces équitable a I’enseignement ;
Respect de la dignité et de la vie privée ;
Evaluation juste et transparente ;
Participation a la vie académique.

Devoirs

Respect du réeglement intérieur ;

Intégrité acadéemique ;

Respect du personnel et des pairs ;

Usage responsable des outils numériques.

7. Ethique du numérique et protection des données

VAN s’engage a :

proteger les données personnelles ;

garantir la sécurité des plateformes numériques ;
prévenir les usages abusifs des technologies ;
promouvoir une citoyenneté numérique responsable.

8. Mécanismes de prévention et de gestion des manquements

Mise en place d’une Cellule d’éthique institutionnelle ;
Procédures de signalement confidentielles ;

Sanctions proportionnelles et équitables ;

Droit a la défense et au recours.
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9. Engagement institutionnel
Vision Académie Numérique s’engage a :

. diffuser la présente Charte ;

« former les acteurs a ses principes ;

« assurer son application effective ;

« procéder a des révisions periodiques.

Conclusion de ’Annexe 9

La Charte éthique et déontologique constitue un socle moral et normatif pour
Vision Académie Numérique. Elle garantit un environnement académique sain,
responsable et credible, conforme aux exigences nationales et internationales de
I’enseignement supérieur.
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Dans un systéme éducatif haitien profondément marqué par des

défis structurels, institutionnels, économiques et sociaux, diriger
D I RI G ER Po U R une ¢école ne peut plus se réduire a une simple fonction
) Yl 2 : administrative. Aujourd’hui, le chef d’établissement est appelé a

assumer un role multiple : leader pédagogique, gestionnaire

y = -
L’ECOLE HAITIENNE
stratégique, médiateur social et acteur de transformation.

C’est a cette exigence nouvelle que répond cet ouvrage, Diriger pour Transformer I’Ecole Haitienne : 10 leviers pour
une gestion pédagogique efficace, inclusive et résiliente. Il propose une réflexion approfondie, enrichie d’outils
concrets, a I’intention des directeurs d’écoles, des futurs cadres scolaires, des formateurs, des inspecteurs, ainsi que de

tous les éducateurs engagés dans I’amélioration durable de la qualité de 1’éducation en Haiti.

A travers dix leviers stratégiques clairement identifiés, 1’auteur explore les dimensions essentielles d’une gouvernance
scolaire moderne : la vision et la planification stratégique, le leadership pédagogique, la gestion équitable des ressources
humaines, la gestion financiére et la durabilité des établissements, 1’inclusion et la justice éducative, I’innovation
pédagogique et I’intégration du numérique, la culture de 1’évaluation, le climat scolaire et le bien-étre, le partenariat

école-famille-communauteé, ainsi que la résilience institutionnelle en contexte de crise.

S’appuyant a la fois sur des références académiques solides, les réalités concrétes du terrain haitien et des exemples
pratiques, cet ouvrage se veut a la fois un manuel de formation, un guide opérationnel et un outil d’aide a la décision.
Il met a disposition des grilles, des modeles et des orientations claires permettant aux responsables scolaires de renforcer
la stabilité de leurs établissements, d’améliorer les performances pédagogiques et de replacer 1’éléve au coeur du projet

éducatif.




